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Rekomendacje powstaty w ramach projektu: Edukacja to relacje. Wspoétpraca Lublina i Reykjaviku
na rzecz edukaciji, ktéry korzysta z dofinansowania o wartosci ok. 101 000 EUR (85% grantu)
otrzymanego od Islandii, Liechtensteinu i Norwegii w ramach Funduszy EOG.

Celem projektu jest wzmocnienie wiedzy, kompetencji i doswiadczenia kadry szkolnej w budowaniu
przyjaznego srodowiska w szkole oraz wzmacnianie kompetencji spotecznych.
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WSTEP

Wspodtczesna szkota zostata zaprojektowana na potrzeby gospodarki przemystowej i Swietnie
jej stuzyta. W gospodarce opartej na wiedzy pewne kompetencje niezbedne w XIX i XX
wieku stracity jednak na znaczeniu, z kolei otoczenie spoteczne i technologiczne tworzy
zapotrzebowanie na howe kompetencje. Nazywamy te kompetencje réznie — w przekazie
medialnym pojawiajg sie okreslenia: kompetencje przysztosci, kompetencje potrzebne do
zycia, kompetencje kluczowe?.

Wazng grupg tych kompetencji sg kompetencje spoteczne. Osoba kompetentna spotecznie
jest lepiej przygotowana do zycia we wspoétczesnym swiecie, buduje trwalsze relacije, lepiej
sprawdza sie jako cztonek zespotu czy lokalnej spotecznosci. Dlatego zadaniem szkoty

i spoteczenstwa powinno byé rozpoznanie, w czym dany uczen jest sprawny i pomoc

W rozwijaniu tej sprawnosci. Szkota powinna tez tworzy¢ srodowisko, w ktérym mtode osoby
bedg mogty te kompetencje rozwijaé w optymalny sposob.

O znaczeniu tego zagadnienia swiadczy¢ moze chocby fakt, ze kompetencje spoteczne
uznane zostaty za jedng z 8 kompetenciji kluczowych w ramach Unii Europejskiej. Zaktada
sie zatem, ze kazdy absolwent systemu szkolnego w krajach UE powinien zosta¢
wyposazony w te kompetencje.

Analiza dokumentow i opracowan przedmiotow poszerzona o wiasne badania oraz dziesigtki
godzin rozméw z nauczycielami z Polski i Islandii dostarczyty nam argumentéw, by uznac, ze
to wazna przestrzen wyzwan dla polskiej szkoty. Zmiana podejscia do ksztattowania
kompetencji spotecznych moze by¢ istotnym elementem reformowania naszych szkét —
wymaga bowiem ponownego namystu nad tym, czemu ma stuzy¢ edukacja, w jakim celu
wysytamy nasze dzieci do szkot. Zastosowanie rekomendacji bedzie prowadzito do
wiekszego upodmiotowienia ucznia oraz rodzica, powinno takze zmienié¢ charakter relaciji,
jaka zachodzi miedzy uczgcymi i uczniami.

Opracowanie przedstawia rekomendacje dla szkét podstawowych biorgcych udziat

w projekcie ,Edukacja to relacje. Wspotpraca Lublina i Reykjaviku na rzecz edukacji’.
Zawierajg jednak sformutowania, ktére mogg by¢ odczytane przez wiekszos¢ polskich szkot,
dlatego kierujemy je réwniez do catego Srodowiska nauczycielskiego, rodzicow i uczniéw.

Poruszamy w nim kwestie tego, jak rozpoznawac i ksztattowa¢ kompetencje spoteczne
uczniow naszych szkét. Sercem dokumentu sg rekomendacje — konkretne porady dla
nauczycieli i innych uczestnikdw procesu ksztatcenia.

1 Spéjrz na przewodnik po tych pojeciach w Rozdziale 3.
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NAJWAZNIEJSZE WNIOSKI Z DIAGNOZY STANU OBECNEGO

Przygotowanie rekomendacji poprzedzone zostato diagnozg obecnej sytuacji w szkotach
biorgcych udziat w projekcie. Zrédtem niej byty dokumenty, raporty i analizy?, opinie
specjalistéw zajmujgcych sie edukacjg oraz badania ilosciowe i jako$ciowe przeprowadzone
w pieciu lubelskich szkotach podstawowych. Potgczenie tych zrodet pomogto w formutowaniu
spostrzezen i rad.

Wsparcia w przygotowaniu dokumentu udzielity cztonkinie zespotu roboczego zajmujgcego
sie problematykg kompetencji spotecznych uczniéw. Pomogty gromadzi¢ dane, formutowaé
wnioski i redagowac sam dokument. Think tank tworzyty nauczycielki pieciu lubelskich szkot:

Agnieszka Chrapowicka — SP nr 38
Katarzyna Dgbrowska-Zmuda — SP nr 29
Katarzyna Jankowska — SP nr 21

Marta Rycerz — SP nr 43

Ewelina Szwaj — SP nr 43

Monika Tomczyk — SP nr 19

Praca zespotu opierata sie na serii spotkan i dyskusji, na wymianie dokumentéw oraz na
zadaniach realizowanych indywidualnie przez poszczegolne osoby. Najwazniejszym
zadaniem indywidualnym byto przeprowadzenie badan w szkotach.

Badania realizowane byty metodg CAWI — osobne formularze skierowane byty do uczniéw
klas starszych, do rodzicéw uczniéw klas starszych oraz do nauczycieli. Wykorzystane
zostaty formularze Google, a na potrzeby badan zespdt opracowat autorskie kwestionariusze
badan.

CAWI (ang. Computer-Assisted Web Interview — wspomagany komputerowo wywiad przy
pomocy strony WWW) — technika zbierania informacji w ilosciowych badaniach rynku i opinii
publicznej, w ktorej respondent jest proszony o wypetnienie ankiety w formie elektroniczne;j.

W badaniach wzieto tgcznie udziat 440 oséb. Udzielane odpowiedzi pozwolity spojrze¢ na
poruszang problematyke w sposéb krzyzowy — te same zagadnienia poruszane byly
w badaniach dla poszczegdlnych grup, jednak z innej nieco perspektywy.

2 Wykaz wykorzystanych raportéw i analiz znajduje sie na koncu dokumentu
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Wykres 1: Rozktad liczby uczestnikéw badan prowadzonych w projekcie

Rodzice - badanie baldjgf\?éolxi;c;dq
metodg CAWI
wérc’)?j 122 CAW_I ’wér()d 261
rodzicéw ucznidéw uczniéw klas VI-
klas VI - VI VIl

Nauczyciele - badanie
metodg CAWI wsréd 57
nauczycieli

Zrédto: Opracowanie wiasne

Niezwykle wazng inspiracjg dla tresci Rekomendacji staty sie spotkania z partnerami

z Islandii. KorzystaliSmy ze spostrzezen, jakie przywiezli ze sobg lubelscy nauczyciele,
ktorzy brali udziat w wizycie studyjnej w Reykjaviku, wymienialiSmy sie wiedzg z islandzkimi
ekspertami w czasie spotkan on-line, wreszcie — korzystaliSmy z tego, co przedstawili nam
w czasie konferencji podsumowujgcej projekt.

Powstaty dokument stat sie podstawg do przeprowadzenia przez Urzad Miasta Lublin
szkolen w szkotach objetych projektem. Wnioski z tych warsztatéw pozwolity na weryfikacje
pierwszego brzmienia dokumentu i poprawienie jego czytelnosci i uzytecznosci.

Wielkg inspiracjg staty sie takze spostrzezenia poczynione w czasie konferencji
podsumowujgcej projekt. Spotkanie z inspirujgcymi osobami — zaréwno méwcami, jak
i uczestnikami konferencji — pozwolito raz jeszcze spojrze¢ na trafnos¢ wnioskéw.

WNIOSKI | SPOSTRZEZENIA

Narzekamy, ze kandydaci do pracy nie wiedzg, jak pracowac w zespole, ze mtodzi
nie majg motywacji do uczenia sie nowych rzeczy, ze osoby przychodzgce na
studia nie sg juz tak zaradne jak dawniej. Jako spofeczenstwo z jednej strony
mamy coraz wigkszg Swiadomosc tego, jak wazne sg kompetencje spoteczne,

z drugiej jednak nie diagnozujemy, z czego wynikajg braki tych kompetenciji.

A przeciez ich nabywanie wigze sie z naszg indywidualng historig, z rozwojem,

KOMPETENCJE SPOLECZNE NIE SA DLA SZKOL PRIORYTETEM
Jak pokazaly badania, w szkotach biorgcych udziat w projekcie wcigz zbyt mato méwi sie
o Sswiadomym rozpoznawaniu i budowaniu kompetencji. Im starszy uczen, tym rzadziej



REKOMENDACJE W ZAKRESIE BUDOWANIA REKOMENDACJE W ZAKRESIE BUDOWANIA
PRZYJAZNEGO SRODOWISKA SZKOLNEGO. PRZYJAZNA SZKOLA.

spotka sie w szkole z zajeciami i aktywnosciami, ktérych celem jest rozwiniecie umiejetnosci
dobrego funkcjonowania w sytuacjach spotecznych.

Wiekszos¢ nauczycieli, szczegolnie w klasach starszych, ktadzie maty nacisk na
kompetencje miekkie. Wazniejsza wydaje sie by¢ zawsze wiedza.

Takie marginalizowanie roli kompetenciji spotecznych oraz wykorzystania indywidualnych
mocnych stron ucznia jest problemem catego systemu. Wielu nauczycieli oraz wiele szkot
odchodzi od takich postaw, nadal jednak robig to niejako wbrew utartemu porzgdkowi.

PODSTAWA PROGRAMOWA DLA KLAS STARSZYCH SKUPIA SIE NA
PRZEKAZYWANIU WIEDZY

Waznym powodem tego sg zapewne programy nauczania dla poszczegélnych poziomow
edukacyjnych — programy dla klas startowych moéwig o kompetencjach spotecznych duzo,
natomiast w klasach starszych problematyka umiejetnosci spotecznych jest zdominowana
przez wymagania dotyczace wiedzy, jakg musi naby¢ uczen. Szkota skupiona na
egzaminach i rankingach nie tworzy korzystnych warunkow do eksperymentowania, dlatego
zmiany kietkujg w niej powoli. System podporzadkowany jest staraniom o jak najlepsze
zaliczenie egzaminéw 6smoklasisty, to one bowiem wptywajg na postrzeganie jednostek
(zaréwno ucznidw, jak i przygotowujacych ich nauczycieli) oraz samych szkét.

Skutki ,egzaminozy” w polskich szkotach opisuje dobrze raport ,Szkota dla Innowatora —
Ksztattowanie Kompetencji Proinnowacyjnych™.

Najwiekszym problemem w rozwoju kompetencji proinnowacyjnych w szkotach jest
system egzaminow, ktory szkodzi zarowno innowacyjnosci nauczycieli, jak i kreatywnosci
uczniow. Rozwojowi kompetencji proinnowacyjnych (w sposob posredni) szkodzq takze
rankingi szkot, poniewaz koncentrujg uwage na tych celach systemu edukacji, ktore nie sq
skorelowane z promowaniem postaw proinnowacyjnych. W szczegolnosci chodzi tutaj
0 atmosferg odkrywania, krytyczne myslenie, rozwijanie checi do podejmowania ryzyka.
Ponadto sama idea nadzoru pedagogicznego, ktory ma ,, kontrolowac” lub ,,karac”
nauczycieli, stoi W sprzecznosci z ideq innowacji.”

BIUROKRACJA ZMNIEJSZA SZANSE NA ZMIANE PODEJSCIA

Polska szkota jest zbiurokratyzowana, co czesto przeszkadza w podejmowaniu inicjatyw,
ktére posrednio wpltywatyby na mozliwos¢ rozwoju umiejetnosci osobistych i spotecznych
uczniow. Ograniczane sg nowe rozwigzania, ktére mogg by¢ postrzegane jako mniej
sprawdzone lub naruszajgce pisane (np. w statutach, ktore niekiedy nie sg dostosowane do
obowigzujgcych przepiséw) i niepisane (np. wynikajgce z ustaleh pomiedzy cztonkami ciata
pedagogicznego, wskazujgce, ze nie nalezy zmienia¢ ustalonego sposobu dziatania) normy.
Skutkuje to tym, ze osoby z inicjatywg muszg wykazac¢ sie znaczgcg determinacja, by
wdrozy¢ swoje pomysty.

LATWIEJ ZAUWAZYC BRAK KOMPETENCJI NIZ BUDOWAC DOBRE WZORCE

3 Szkota dla innowatora. Ksztattowanie kompetencji proinnowacyjnych. J. Fazlegi¢, raport opracowany
na zlecenie Ministerstwa Przedsiebiorczosci i Technologii, Kalisz 2018
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O braku kompetencji spotecznych mowi sie réwniez czesto w odniesieniu do uczniéw, ktoérzy
pochodzg z trudnych rodzin i srodowisk i zle funkcjonujg w szkole. W tym znaczeniu szkota
postrzega swoja role, jakby chciata ,naprawi¢” cos, co zostato ,zepsute” poza szkotg. Mnigj
0 potrzebie pracy nad kompetencjami spotecznymi dowie sie z kolei uczen, ktéry wchodzi do
szkoty z dostatecznym ich poziomem — naszemu systemowi edukacji zdaje sie wystarczacé,
jesli mtody cztowiek jest ,wystarczajgco rozwiniety” w swoich umiejetnosciach spotecznych,
nawet, gdyby dzieki pracy nad nimi mogt byé ,znacznie lepszy”.

LATWIEJ PRACOWAC W MNIEJSZYCH PLACOWKACH

Szkoty objete badaniem nie sg najwiekszymi w Lublinie placéwkami, nadal jednak s3 to
jednostki dos¢ duze. W takich placéwkach pojawiajg sie trudnosci w budowaniu trwatych
relacji, czesto wszyscy sg dla siebie dos¢ obcy, mijajg sie sporadycznie, nie wchodzg

w interakcje. Nie jest to zatem optymalne srodowisko do rozwijania kompetenc;ji
spofecznych.

WIEKSZOSC NAUCZYCIELI NIE BYLA UCZONA, JAK PRACOWAC NAD
KOMPETENCJAMI SPOLECZNYMI UCZNIOW

Nauczyciele co do zasady posiadajg wiedze o kompetencjach spotecznych. Potrafig je
zdefiniowaé, opisaé, czym sie objawiajg, potrafig réwniez czesto opowiedziec, jakie dziatania
edukacyjne mogg wptywac na powstawanie okreslonych kompetenc;ji, zwykle robig to jednak
ex post (potrafig wskazag, jakimi aktywnosciami mogli w przesztosci wptywaé na rozwoj
kompetencji spotecznych, np. wigczenie ucznidw w organizacje przedstawienia jako
wsparcie kompetencji zwigzanej z wystgpieniami publicznymi).

Znacznie jednak gorzej wypadajg w zakresie gotowosci do tego, by swiadomie wptywaé na
ksztattowanie kompetenciji spotecznych u swoich uczniéw, szczegodinie w starszych klasach.
System nie zacheca ich do poszukiwania i stosowania tej wiedzy.

W rozmowach z nauczycielami klas starszych mozna zauwazy¢, ze ich przygotowanie do
zawodu czesto nie obejmowato nauki metod pracy nad kompetencjami spotecznymi.

DORADZTWO ZAWODOWE NIE SPEELNIA SWOJEJ ROLI

W polskich szkotach nie ma systemu rozpoznawania i mierzenia kompetencji spotecznych u
uczniéw. Brakuje wiedzy o narzedziach i metodach pomiaru. Naturalng przestrzenig do
takiego pomiaru powinny by¢ zajecia z doradcg zawodowym, niestety jednak — wymiar czasu
na doradztwo zawodowe jest niewielki, jest ono realizowane niemal wytgcznie w formie
spotkan grupowych. Przeprowadzone badania pokazaty, ze zaledwie 30% uczniow klas VI-
VIl przypomina sobie, by kiedykolwiek brato udziat w zajeciach, ktérych celem bytoby
okreslenie ich mocnych i stabych stron, a jednoczesnie wigkszos¢ z nich uwaza, ze takie
zajecia bylyby co najmniej czesciowo przydatne.

Zaledwie 30% uczniow przypomina sobie, by kiedykolwiek brato udziat
w zajeciach, ktorych celem bytoby okreslenie ich mocnych i stabych stron, a
jednoczesnie wiekszosc¢ z nich uwaza, ze takie zajecia bylyby co najmniej
czesciowo przydatne.
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PREMIOWANIE SUKCESOW INDYWIDUALNYCH TWORZY NIEWLASCIWE

WZORCE

Wiele rozwigzan w naszej szkolnej codziennosci wptywa na zachowania spoteczne uczniéw,
ale niestety utrwala ich zte wzorce, np. regulaminy konkurséw premiujg osiggniecia
indywidualne, zmniejszajg zatem presje na umiejetnos¢ pracy w grupie, state ocenianie uczy
konformizmu i zmniejsza umiejetno$¢ budowania wewnetrznej motywac;ji (robie tylko to, co
jest na ocene).

STOSUJEMY SYSTEMY OCENIANIA, KTORE NIE BUDUJA TRWALEJ
MOTYWACJI

Utrzymujgcy sie w polskich szkotach standard oceniania przy pomocy stopni utrwala zte
nawyki (brak checi do podejmowania inicjatyw, za ktére nie ma stopni), a jednoczesnie nie
stanowi najwazniejszej motywacji do rozwoju dla uczniéw — jak pokazaty badania*, wieksze
znaczenie majg pochwaty (szczegodlnie od rodzicéw), oraz poczucie sensu.

Wykres 2: Liczba odpowiedzi potwierdzajacych duze lub bardzo duze znaczenie
czynnika na motywacje do nauki i rozwoju (n=261)

pochwata od rodzicéw/bliskich

swiadomosé, ze robisz cos dobrego
(utozsamianie sie z celami)

wizja nagrody (np. wymarzonego
upominku)

pochwata ze strony nauczyciela

ocena (stopien szkolny)

uznanie grupy (np. klasy)

mozliwos¢ wspdtpracy z réwiesnikami
okazja poznawania czegos nowego,
zdobywania nowej wiedzy

widmo kary (np. zakazu korzystania z
czegos$, na czym Ci zalezy)

che¢ sprawienia radosci/zaimponowania

nauczycielowi

Zrédto: Opracowanie wiasne
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4 Badanie prowadzone metodg CAWI wsréd 261 uczniéw klas VI-VIII szkét biorgeych udziat

w projekcie
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TRAKTUJEMY EGZAMINY JAKO GLOWNE ZRODLO OCENY JAKOSCI PRACY
SZKOL, NAUCZYCIELI | UCZNIOW

Na przywigzanie szkoty do egzaminow i olimpiad zwracajg uwage rowniez nauczyciele® —
podkreslajg to w rozmowach, ale rowniez w badaniach — z tezg, ze najwazniejszym kryterium
sukcesu sg egzaminy i olimpiady zgodzita sie duza czes¢ badanych, jesli wzig¢ pod uwage
tylko nauczycieli klas starszych, wyniki sg jeszcze mniej korzystne.

Wykres 3: Rozklad odpowiedzi na pytanie: Twierdzenie, ze w szkole najwazniejszym
kryterium sukcesu sg egzaminy i olimpiady, jest:

0% 5 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

Réwnie prawdziwe, co nieprawdziwe __
Nieprawdziwe __
Trudno powiedzieé __
1 wszyscy nauczyciele (n=57) 1 nauczyciele bez nauczania poczatkowego (n=41)

Zrédfo: Opracowanie wtasne

To przywigzanie do egzamindw jest juz de facto elementem naszej kultury — cho¢ narzekamy
na to (niemal wszyscy badani rodzice potwierdzili, ze w ich wymarzonej szkole uczniowie
powinni by¢ doceniani za sukcesy grupowe, nie tylko indywidualne, oraz za dziatania
spoteczne, a nie tylko za wyniki w nauce), to jednoczes$nie jako spoteczenstwo przyktadamy
reke do takiego biegu rzeczy. Zdecydowana wiekszos¢ rodzicow oczekuje od szkoty, ze

w ostatnich latach nauki gtéwna czesc¢ staran péjdzie wtasnie na przygotowania do
egzaminow!

5 Badanie prowadzone metodg CAWI wsréd 57 nauczycieli szkét podstawowych biorgcych udziat
w projekcie
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Wykres 4: Rozklad odpowiedzi na pytanie, czy w ostatnich klasach nauki w szkole
podstawowej nauczyciele powinni koncentrowac sie na przygotowaniu mojego
dziecka do egzaminow 6smoklasisty

Trudno
powiedziec

- Zdecydowanie
2% \ fatszywe
5%

Raczej
/" fatszywe
4%

Zrédto: Opracowanie wiasne

NIEWLASCIWA ATMOSFERA W SZKOLACH PRZESZKADZA W BUDOWANIU
PRAWIDLOWYCH WZORCOW ZACHOWAN

W obiegowej opinii w warunkach szkolnych brakuje niekiedy pozytywnych relacji - miedzy
nauczycielem a nauczycielem oraz miedzy nauczycielem a uczniem i jego rodzicami. W
rozmowach i na forach internetowych pojawiajg sie wypowiedzi, ze w polskiej szkole uczen
i rodzic sg traktowani bardziej jako interesant, nie zas jak partner.

Wyniki badan przeprowadzonych na uczniach, rodzicach i nauczycielach nie sg w tym

wzgledzie jednoznaczne — np. wiekszo$¢ nauczycieli twierdzi, ze pomiedzy nimi panuje
przyjazna atmosfera, z kolei wigkszos$¢ rodzicow potwierdza, ze ich dziecko generalnie
pozytywnie wypowiada sie o tym, jakie relacje panujg miedzy uczniami i hauczycielami.

Uczniowie dostrzegajq starania swoich nauczycieli, pozostajg jednak w duzym stopniu
nieufni — wsrod pytanych przez nas uczniéw bardzo duza czes¢ odpowiadata raczej
negatywnie na pytanie o to, czy nauczyciele zastugujg na ich zaufanie.

Przez ten brak zaufania mtodzi ludzie bojg sie czerpa¢ wzorcéw. np. w zakresie budowania
prawidtowych relacji lub nawigzywania wspétpracy.
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Wykres 5: Rozktad odpowiedzi na pytania o to, jakie cechy ma wiekszo$¢ nauczycieli
badanej grupy uczniéw klas VI-VIII (n=261)

m Zupetnie tak nie jest W Raczej tak nie jest = Troche tak jest, a troche nie

POZWALA NAM MIEC WLASNE ZDANIE NA ROZNE TEMATY

ZAStUGUJE NA NASZE ZAUFANIE

POMAGA NAM DOSTRZEGAC | WYKORZYSTYWAC NASZE MOCNE
STRONY

WIERZY, 7E NA POPELNIONYCH BLEDACH MOZEMY SIE UCZY(E
WIERZY, ZE MOZEMY DUZO OSIAGNAC
DBA, ZEBYSMY ROZUMIELI TO, CZEGO SIE UCZYMY

ZWRACA UWAGE PRZEDE WSZYSTKIM NA OCENY

POSWIECA WIECEJ UWAGI UCZNIOM UZYSKUJACYM LEPSZE
STOPNIE

Zrédfo: Opracowanie wiasne
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DLACZEGO WARTO TYM SIE ZAJAC?

CZYM SA KOMPETENCJE SPOLECZNE?

Kompetencja to potaczenie wiedzy (wiem, co), umiejetnosci (potrafie)
oraz postawy (chce).

Bardzo czesto dzielimy je na kompetencije twarde i miekkie.

Kompetencje twarde bedg dotyczyty okreslonych umiejetnosci zawodowych, w przypadku
uczniow takg kompetencjg bedzie bardzo czesto posiadanie okreslonej wiedzy
merytorycznej na tematy zwigzane z nauczanym przedmiotem.

Z kolei wsrod kompetenciji miekkich znajdziemy kompetencje osobiste oraz spoteczne.
Niekiedy z tych spotecznych wydzielane sg jeszcze kompetencje przywddcze
(menedzerskie).

Poprzez kompetencje spoteczne rozumieli bedziemy kompetencje do wlasciwego
reagowania na sytuacje, ktoére spotykaja nas w zetknieciu z innymi ludzmi. Dzigki nim
jestesmy w stanie pracowac¢ w grupach, nawigzywac kontakty z innymi ludzmi oraz
dostosowac sie do srodowiska, w ktorym zyjemy.

Kompetencjami spotecznymi sg na przyktad:

e umiejetno$¢ nawigzywania kontaktu;

e umiejetnosc¢ pracy w grupie;

e umiejetno$¢ motywowania;

e prezentacja samego siebie i wlasnego wizerunku;

e umiejetnosci komunikacyjne (stuchanie, zbieranie informaciji, zadawanie pytan,
udzielanie odpowiedzi, aktywny udziat w dyskusji, komunikacja niewerbalna);

e umiejetnos¢ zachowania sie asertywnie;

e umiejetnosc postepowania w sytuacjach konfliktowych.

14
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Ktopotliwa baza pojeciowa

Kolosalne znaczenie ma zrozumienie, jak sie majg do siebie rézne pojecia powigzane
z kompetencjami, jakie znalezé mozna w dokumentach i opracowaniach poswieconych
oswiacie. Niekiedy nieSwiadomie uzywamy ich zamiennie, co prowadzi do nieporozumien
i wprowadza nieche¢ do zajmowania sie tym tematem. Przykladowo — wiele oséb
zwigzanych z edukacjg ma wiedze o tematyce kompetencji kluczowych, dlatego pytani
0 kompetencje spoteczne mogg odwotywac sie do swojej wiedzy o kompetencjach
kluczowych, ktore sg znacznie szersze pojeciowo.

Spojrzmy zatem na te okreslenia oraz na ich relacje do pojecia kompetencji spotecznych.

Kompetencje kluczowe - to pojecie prawne zdefiniowane zapisami Zalecenia Parlamentu
Europejskiego i Rady z dnia 18 grudnia 2006 r. w sprawie kompetencji kluczowych

W procesie uczenia sie przez cate zycie (2006/962/WE). To osiem grup kompetenc;ji,
zaréwno miekkich, jak i twardych, ktére stanowig potgczenie wiedzy, umiejetnosci i postaw
uwazanych za niezbedne dla potrzeb samorealizacji i rozwoju osobistego, aktywnego
obywatelstwa, integracji spotecznej oraz zatrudnienia. Jedng z tych 8 grup kompetencji
stanowig kompetencje spoteczne.

Kompetencje przyszitosci - to sformutowanie nieformalne, pojawia sie gtéwnie w kontekscie
tych kompetenciji, ktére bedg potrzebne w swiecie i gospodarce przyszitosci. Rézne
opracowania w odmienny sposéb tworzg katalogi tych umiejetnosci, ale kompetencije
spofeczne zawsze zajmujg wazne miejsce wsrod kompetencji uznawanych za
przysztosciowe. Obok nich czesto pojawiajg sie tez: kreatywnos¢, innowacyjnos¢, myslenie
projektowe, myslenie zréwnowazone, itd.

Kompetencje potrzebne do zycia - to doS¢ nowe pojecie, najczesciej oznaczato bedzie
katalog kompetencji waznych dla srodowiska pracy (w znaczeniu podobnym do kompetenc;ji
przysztosci) poszerzonych o umiejetnosci, ktére utatwiajg prowadzenie zdrowego stylu zycia.
Jest to pojecie szersze od pojecia kompetencji spotecznych.

Kompetencje migkkie — definiuje sie je jako zbidér umiejetnosci cziowieka pozyskiwanych
w czasie edukaciji, a nastepnie uzupetnionych cechami psychofizycznymi oraz
osobowosciowymi. Umozliwiajg one efektywne dziatanie i osiggniecie wysokich rezultatow
pracy. Dzieli sie je na umiejetnosci osobiste i spoteczne.

Kompetencje osobiste — duza cze$¢ kompetencji miekkich odnoszaca sie gtéwnie do
umiejetnosci zarzgdzania sobg. Zalicza sie do nich najczesciej otwartosé, optymizm
samoakceptacje, kreatywnos¢ oraz umiejetnosc radzenia sobie ze stresem. Niekiedy trudno
zauwazy¢ granice pomiedzy kompetencjami osobistymi a spotecznymi, ale zdarzy¢ sie
moze, ze ktos dobrze radzgcy sobie z samym sobg, niezbyt dobrze realizuje sie spotecznie.

ZNACZENIE KOMPETENCJI SPOLECZNYCH

Kompetencje spoteczne sg niezbedne do budowania dobrych relacji i pomagajg ludziom
w odnajdywaniu miejsca w spoteczenstwie. Pomagajg ludziom w nawigzywaniu nowych
znajomosci, w rozwigzywaniu problemoéw i w komunikowaniu sie w sposdb skuteczny

i konstruktywny.
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Osoba z rozwinietymi kompetencjami spotecznymi tatwiej poradzi sobie z wyzwaniami
zawodowymi oraz osobistymi. Lepiej wejdzie w swoja role w rodzinie, spoteczenstwie,
zespole projektowym, efektywniej wykorzysta czas studidw i skuteczniej rozwigze problemy
w pracy, prawdopodobnie osiggnie znacznie lepszg pozycje zawodowgq i spoteczng od tych,
ktérzy tych kompetenciji nie rozwineli.

Najwazniejsze sygnaty o tym, jak wazne sg kompetencje spoteczne, ptyng do nas
nieustannie z rynku pracy — to pracodawcy wskazujg na to, ze braki w zakresie kompetencji
spotecznych ograniczajg efektywnos¢ dziatania organizacji. Jak sie jednak okazuje, ten
sygnat bedzie sie prawdopodobnie nasilat.

Jak donosi portal employear.com® - polski portal po$swiecony tematyce zarzgdzania
zasobami ludzkimi, Polska jest zdecydowanie w tyle, jesli idzie o docenianie znaczenia
kompetencji spotecznych. Pokazujg to wyniki badania, jaki procent wszystkich ogtoszen

w danym kraju zawierat wyszczegolnione umiejetnosci miekkie? Co wynika z tych danych?

1. USA — az 90%,

2. Wielka Brytania — 86%,
3. Francja — 80%,

4, Niemcy — 79%,

5. Holandia — 70%,

6. Polska — 30%.

Analizujgc trendy Swiatowe, nalezy sie spodziewac, ze w kolejnych latach wobec zmian
w gospodarce, coraz czesciej bedziemy stysze¢ o tym, jak wazne sg takie atrybuty jak
umiejetnos¢ pracy w grupie czy zdolnos¢ szybkiej adaptacii.

Kompetencje spoteczne bywaty przedmiotem badan naukowych, opracowywanych prognoz
i analiz. Badania te wskazywaty na to, ze absolwenci polskiego systemu edukacji

w momencie wchodzenia na rynek pracy nie spetniajg istotnych oczekiwanh tego rynku

w zakresie kompetencji spotecznych.

Opracowane w 2012 roku badania przeprowadzone przez SGH, Amerykanska I1zbe Handlu
w Polsce oraz Ernst & Young’ zestawiaty ze sobg miedzy innymi oczekiwania pracodawcéw
(jakie kompetencje sg dla nich najwazniejsze) z oceng poziomu kandydatéw do pracy. Luka
miedzy najbardziej oczekiwanymi a posiadanymi kompetencjami byta w wigkszosci
przypadkéw bardzo znaczgca i niekorzystna dla absolwentow. Najwieksze rozbieznosci
dotyczyty: umiejetnosci okreslania i uzasadniania priorytetéw (-1,14 pkt), umiejetnosci
organizacji pracy i zarzgdzania czasem (-1,09 pkt), efektywnej komunikacji (-0,95 pkt) i pracy
w zespole (-0,81). Warto przy tym zauwazy¢, ze luka ta byta znacznie wyzsza niz

w przypadku kompetengji ,twardych”, takich jak na przyktad znajomos¢ jezykow obcych.

6 https://www.employear.com/pl/blog/umiejetnosci-miekkie-i-twarde.html - dostep: 30.11.2022
7 Kompetencje i kwalifikacje poszukiwane przez pracodawcow wsréd absolwentéw szkédt wyzszych
wchodzgcych na rynek pracy, Warszawa, maj 2012.
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Wykres 6: Kompetencje najwazniejsze dla badanych pracodawcéw: waznos¢ vs ocena
posiadania przez absolwentow

0,3
Otwarto$¢ na uczenie sie i staty rozwdj

|

0,52

Znajomosc jezykdw obcych

Etyczne postgpowanie jako podstawa w dziataniu

o 0,6
Odpowiedzialnosc

|

Elastycznosé i zdolnosc do adaptacji

) ) 0,8
Zaangazowanie

|

Umiejetnosc pracy w zespale

Efektywna komunikacja

Umiejetnosc organizacji pracy i efektywnego zarzadzania czasem

Umiejetnosc okreslania i uzasadniania priorytetow
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Zrédfo: Opracowanie wtasne na podstawie: Kompetencje i kwalifikacje poszukiwane przez
pracodawcow wsrod absolwentow szkot wyzszych wehodzgcych na rynek pracy, Warszawa,
maj 2012.

Luke w kwalifikacjach dostrzezono réwniez w podobnych badaniach, realizowanych blisko
dekade pdzniej na grupie 509 pracownikdéw sektora nowoczesnych ustug biznesowych®. W
badaniach prowadzonych przez pracownikéw Politechniki Slgskiej® ustalono, ze pracownicy
tego sektora oceniali catos¢ swojego przygotowania, obejmujgcego nie tylko szkote, ale
i studia. Zatrwazajgce jest, ze tylko 24% badanych twierdzito, ze programy nauczania ksztatcg

8 Nowoczesne ustugi dla biznesu (business services sector; BSS) to branza dostarczajgca
wyspecjalizowane ustugi w ramach outsourcingu. Branza obejmuje centra ustug wspoinych
zapewniajgce ustugi w ramach ksiegowosci, HR, obstugi kadrowej, informatycznej lub badawczo-
rozwojowe;.

9 A. Kuzior, K. Postrzednik-Lotko, B. Smotka-Franke, Analiza faktycznego wykorzystywania
kompetencji nabytych w edukacji w realnym srodowisku pracy ze szczegdélnym uwzglednieniem
postaw pokolenia Y i Z. Raport zamowiony przez Sektorowg Rade ds. Kompetencji Nowoczesne
Ustugi Biznesowe przy PARP,
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w uczniach kompetencje miekkie ° . Wspominajgc wiasng edukacje wiekszo$¢ z nich
twierdzita, ze szkota iuczelnia nie ksztalcita w nich umiejetnosci zarzadzania zespotem
i delegowania zadah (61% negatywnych przy 39% pozytywnych), umiejetnosci negocjaciji
(63% negatywnych przy 37% pozytywnych) umiejetnosci rozwigzywania konfliktow (59%
negatywnych przy 41% pozytywnych) czy motywowania siebie do pracy (66% negatywnych
przy 34% pozytywnych). Grupa badana stwierdzata jednoczesnie bardzo wysokie znaczenie
kompetencji spotecznych dla realizowanej przez nich pracy, przy czym najwieksze znaczenie
nadawali kompetencji nazywanej ,Inteligencja spoteczna”, definiowana jako zdolnos¢ do
komunikowania sie w prosty ibezposredni sposdb, a takze wchodzenia w relacje
miedzyludzkie.

Wage tego zagadnienia doceniajg takze Islandczycy. Jak czytamy w obowigzujgcej w Islandii
podstawie programowej, kompetencja spoteczna ma na celu posiadanie pozytywnych

i efektywnych relacji z innymi. Zdrowy obraz siebie jest podstawg kompetencji spotecznych.
Dzieci z prawidtowo rozwinietymi kompetencjami spotecznymi sg bardziej skionne do
przejmowania inicjatywy w relacjach, podtrzymywania ich i dostosowywania sie do nowych
okolicznosci. Dojrzate kompetencje spoteczne sg podstawg petnego i szczesliwego zycia
jednostki.

ZNACZENIE ROZWIJANIA KOMPETENCJI DLA SZKOL

Nie mozemy utrzymywac przekonania, ze dotychczasowe funkcje szkoly, jako miejsca
prowadzenia wytgcznie dziatalnosci oswiatowej i wychowawczej, nadal bedg wystarczajgce.
Zmiany zachodzace w swiecie mocno kwestionujg to zatozenie.

Coraz wiekszego znaczenia nabiera edukacja nieformalna. Jesli system szkolnictwa bedzie
potrafit dostosowac sie do zachodzgcych zmian, zapewne stanie sie czescig tworzgcego sie
stopniowo sieciowego systemu edukacji. Bez takich zmian tradycyjne szkoty przegrajg ze
szkotfg wirtualng oraz ze szkotami prowadzonymi alternatywnymi metodami. ,Przegrajg” jest
pewnie mocnym stowem, ale nalezy pamieta¢ i dostrzegaé, ze juz dzi$ szkoty wchodzg

w okres konkurowania o nauczyciela oraz o ucznia.

Pracujac nad rozwojem kompetencji spotecznych u uczniéw, poszerzamy oferte szkoty,
zyskujemy dodatkowych wyréznik, ktérym fatwiej bedzie dotrze¢ do swiadomosci rodzicow
i ich dzieci. Rozwijajgc umiejetnosci spoteczne ucznidéw, zyskujemy ponadto argument dla
nauczycieli, szczegodlnie mtodych, przedstawicieli pokolen X i Y, bardzo skoncentrowanych
na tym, by wybiera¢ srodowisko pracy umozliwiajgce najwigkszy rozwdj.

10 Pytano, czy badani uwazaja, ze obecne programy szkolne i uczelniane zawierajg przedmioty/zajecia
w ramach ktérych ksztattowane sg kompetencje ,miekkie”, 48% odpowiedzi ,nie”, 24% odpowiedzi
»ak”, 28% odpowiedzi ,nie mam zdania”.
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CZEGO NAUCZYLISMY SIE OD NASZYCH PARTNEROW

Z REYKYAVIKU?

SYSTEM OSWIATY W ISLANDII

Islandzki system o$wiaty!! zaktada, ze obowigzek ksztatcenia dziecka zaczyna sie w 6. roku
jego zycia, a kohczy w wieku 16 lat. Wyrézni¢ mozemy 4 etapy: edukacje przedszkolna,
edukacje obowigzkowa (na ktorg sktada sie szkota podstawowa oraz szkota $rednia
pierwszego stopnia), edukacje $rednig drugiego stopnia oraz edukacje wyzsza.

Kompetencje, ktérymi powinni cechowac¢ sie islandzcy nauczyciele, zostaty doktadnie
opisane w obowigzujgcej ustawie!?. Sg to:

e umiejetnosc tworzenia stymulujgcego srodowiska uczenia sieg;

e umiejetnos¢ oceny statusu i postepow ucznia;

e umiejetnosc¢ kierowania dobrostanem i edukacjg uczniéw w ich pracy oraz
traktowania ich z szacunkiem i profesjonalizmem w sposdéb oparty na demokracji
i rownosci;

e umiejetnosc¢ pracy na rzecz pozytywnej atmosfery w szkole i bezpiecznego
srodowiska szkolnego oraz promowania spotecznej odpowiedzialnosci uczniow;

e umiejetnos¢ promowania skutecznej i konstruktywnej wspotpracy na réwnych
zasadach z domem i opiekunami uczniow;

e umiejetnos¢ dzielenia sie wiedzg w jezyku islandzkim;

e umiejetnosc¢ bycia profesjonalnym liderem, ktéry dgzy do stworzenia zorientowanej
na reformy spotecznosci uczacej sie i bierze odpowiedzialnos¢ za wtasny rozwoj
zawodowy i rozwija go w ciggu catego zycia zawodowego.

Przez pierwsze siedem lat szkoty obowigzkowej dzieci rozwijajg sie pod okiem jednego
nauczyciela. Starsze dzieci, w klasach 8—10, nauczane sg przez réznych nauczycieli, majgc
jednoczesnie, podobnie jak w Polsce, wychowawce — nauczyciela odpowiedzialnego za dany
zespot klasowy.

Narodowa Podstawa Programowa w Islandii poswieca duzo uwagi kompetencjom
spotecznym. Szkota ma uczy¢, jak budowaé pozytywne relacje z innymi ludzmi, wykazywac
szacunek i tolerancje, a takze zachowywac¢ sie odpowiedzialnie. Podkreslone jest, jak wazne
dla ucznia jest, by radzi¢ sobie z trudnymi sytuacjami, wyraza¢ swoje uczucia i mysli oraz
rozwigzywac konflikty. Podstawa programowa uczy tez, jak wspiera¢ innych, w tym
wspotpracowac z innymi, odpowiedzialnie zarzgdza¢ swoimi zasobami i by¢ aktywnymi
cztonkami spotecznosci.

Dzieki takim zapisom Narodowej Podstawy Programowej uczniowie mogg zdobyé
umiejetnosci, ktére sg niezbedne do tworzenia pozytywnych relacji z innymi i do budowania
silnej spotecznosci.

11 Por. Michniuk A. (2021). Ksztalcenie nauczycieli edukaciji elementarnej
w Islandii, ,Edukacja Elementarna w Teorii i Praktyce”, vol. 16, nr 2(60), s 39-50.
12 Tamze.
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System edukacji w Islandii pozostawia wiele swobody dla poszczegdlnych szczebli
zarzadzania oswiatg. Korzystajgc z tego, partnerskie dla Lublina miasto — Reykjavik —
opracowato dla siebie Polityke Edukacyjng 2030, zapraszajgc do pracy nad nig wszystkie
istotne srodowiska spoteczne.

Rysunek 1: Podstawowe umiejetnosci oczekiwane od absolwentéw wedtug Polityki
Edukacyjnej Reykjaviku 2030

Core Skills

Empowerment

Social skills

Y

Literacy

Health

Creativity

KOMPETENCJE SPOLECZNE JAKO CZESC MISJI ISLANDZKIEJ SZKOLY

Umiejetnosci spoteczne stojg na pierwszym miejscu wérod kompetenciji, jakie powinien méc

naby¢ kazdy uczen szkoty w naszym partnerskim miescie. Jak czytamy w dokumencie,
szkole zalezy na ksztattowaniu umiejetno$ci angazowania sie w owocne relacje spoteczne
z innymi oraz pozytywnego wptywu na spotecznosc i Srodowisko. Duzy nacisk potozono na
empatie, wspotprace, zyczliwosé i szacunek.

Wiele z tych kompetencji spotecznych idzie w parze z réwnie waznym budowaniem

w uczniach poczucia wtasnej wartoéci. Obie te umiejetnosci rozwijane sg w przyjaznej,
doceniajgcej, motywujgcej atmosferze. Szkoty prezentujg sie jako miejsca wspoétpracy
nauczycieli, ucznidw i rodzicéw, wigczania uczniéw i rodzicéw w podejmowanie decyzji.
Warto spojrze¢, w jaki sposob te elementy ,reklamujg” islandzkie szkoty — to atmosfera
wspotpracy, a nie wyniki egzaminow, sg gtdwnym przekazem marketingowym jednostki
szkolnej.
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Rysunek 2: Fragment prezentacji szkotly islandzkiej: Vesturbaejarskoli
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and achievement
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Islandczycy wielokrotnie podkreslali, ze kluczem do skutecznego rozwijania kompetenciji
spotecznych u mtodych oséb jest nauczenie uczniéw pozytywnego myslenia o Swiecie.
Nawigzywali przy tym do prac dwéch autorek — do modelu oceniania ksztattujacego
formutowanego przez Shirley Clarke®® oraz do nurtu wychowawczego zainicjowanego przez
Carol Dweck.* W szkole islandzkiej wielkie znaczenie przywigzuje sie do tego, by w miejsce
negatywnej mentalno$ci (,nie poradze sobie, nie dam rady, to za trudne”) wprowadzac¢ jezyk
pozytywnej mentalnosci (,musze znalez¢ inny sposéb, by to rozwigzaé, potrzebuje wiecej
czasu, by sobie z tym poradzi¢, praktyka czyni mistrza”).

Shirley Clarke to brytyjska autorka i nauczycielka, ktéra specjalizowata sie w dziedzinie
oceniania formatywnego. W swoich publikacjach Clarke podkreslata znaczenie oceniania
formatywnego jako narzedzia wspierajgcego proces nauczania i uczenia sie.

Ocenianie formatywne ma pomdéc w ustalaniu, gdzie uczen jest w swoim procesie uczenia
sie i co musi zrobi¢, aby osigagna¢ kolejny etap rozwoju. Wedtug niej, ocenianie formatywne
nie powinno byc¢ jedynie sposobem na nadawanie ocen, ale przede wszystkim sposobem na
dostarczenie uczniom informacji zwrotnej, na podstawie ktorej bedg mogli oceni¢ swoje
umiejetnosci i zidentyfikowac, w ktérej dziedzinie powinni sie jeszcze rozwijac.

Clarke uwazata, ze ocenianie formatywne powinno odbywac sie na biezgco, w czasie
rzeczywistym, a nauczyciel powinien aktywnie angazowac uczniéw w ten proces, aby
umozliwi¢ im swiadome i celowe dziatania na rzecz wtasnego rozwoju. Zdaniem Clarke,
ocenianie formatywne powinno by¢ oparte na konkretnych celach nauczania i wskazywaé
uczniom, jakie umiejetnosci i kompetencje powinni rozwijac, aby osiggng¢ sukces w swoim
uczeniu sie.

13 Por. S. Clarke, A Little Guide for Teachers: Formative Assessment, Sage Publications 2020.
14 Por. C. Dweck, Nowa Psychologia Sukcesu, Warszawa 2020.
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Carol Dweck stawia miedzy innymi takie tezy:

. Budowanie poczucia wtasnej warto$ci jest kluczem do skutecznego rozwoju
kompetencji spotecznych.

. Pozytywna mentalnosé, sktadajgca sie z pozytywnych przekonan i sposobu méwienia
0 sobie, moze by¢ wyuczona i wprowadzona zamiast negatywnej mentalno$ci.

. Negatywna mentalnosé, w ktérej osoba zaktada, ze nie jest w stanie osiggng¢ celu,
moze prowadzi¢ do zanizania poczucia wtasnej wartosci i ograniczania rozwoju umiejetnosci.

. Pozytywna mentalnosé, w ktorej osoba widzi wyzwania jako szanse do nauki
i rozwoju, prowadzi do wiekszej motywac;ji i skuteczniejszego rozwoju umiejetnosci.

Pozytywna mentalnos¢ moze byc¢ rozwijana poprzez wprowadzanie pozytywnych przekonan,
jezyka i nawykow myslenia, takich jak akceptacja btedow jako naturalnej czesci procesu
nauki i rozwoju.

W Islandii bardzo duzo uwagi poswiecono kilku kwestiom istotnym z punktu widzenia
rozwijania kompetencji spotecznych uczniow.

Rysunek 3: Kluczowe elementy wptywu szkoly islandzkiej na umiejetnos¢ budowania
kompetenciji spotecznych

Demokracja i prawa Tworcze Srodowisko Metody pracy

ucznia * Przestrzen kreatywna *Projekty edukacyjne
» Duza waga poswiecona W czasie zajec *Wspdlne decydowanie o
prawom ucznia szkolnych oraz na sposabie pracy
* Reprezentacja zajeciach *Praca w réznorod nych
uczniowskaw pozylel_mvinvch grupach
samorzadzie szkolnym (Swietlice szkolne oraz *Nauka przez
» Wigczenie ucznioww kluby mtodziezowe) doswiadczanie
decyzje dotyczace » Duze znaczenie metody
szkoty i klasy projektu
* Podmiotowe
traktowanie uczniaw
czasie spotkan z
rodzicami

Zrédfo: Opracowanie wiasne
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WNIOSKI Z WIZYTY STUDYJNEJ

Deklaracje sktadane przez przedstawicieli strony islandzkiej co do tego, jak waznym
zagadnieniem sg dla nich kompetencje spoteczne, zostaty potwierdzone w czasie wizyty
w szkotach w Reykjaviku. Oto gtéwne spostrzezenia polskich nauczycieli:

SPRAWCZO0OSC

Uczen jest odpowiedzialny za swoj rozwdj, dlatego bierze udziat w okreslaniu swojego planu
edukacyjnego.

Uczniowie majg wielkg sprawczo$c, jest rada szkoty, w ktorej sg i uczniowie, i rodzice,
spotykajag sie regularnie i mogg inicjowac wiele zmian.

NAUCZYCIEL JAKO PRZEWODNIK

Nauczyciel ma za zadanie rozbudzanie zainteresowania, nie na to, by by¢ ekspertem, ktory
ma absolutng wiedze. To stwarza dla niego przestrzeri do tego, by przyznac sie niekiedy do
niewiedzy i wprowadza przestrzen do wspdlnego z uczniem poszukiwania rozwigzan.

W Islandii ktadzie sie nacisk na ksztatceniu umiejetnosci, ktére mozna zrealizowac
w dfuzszym okresie, nie jest okreslone, jakie konkretne umiejetnosci powinny by¢ nabywane
przez dzieci w danym momencie.

NOWOCZESNE METODY NAUCZANIA

Miejsce wyktadu zastepuje metoda projektowa, praca w grupie, praca projektowa nie jest
zastrzezona dla jednego poziomu nauki.

PODMIOTOWOSC PRAWNA UCZNIA

Dzieci majg prawo gfosu, nauczyciel towarzyszy im w sprawach rozwojowych, ale nie
decyduje za nie. Sprawy dotyczgce ucznia rozwigzywane sg zawsze w grupie: rodzic, uczen,
nauczyciel, pedagog. To wzmacnia sprawczos¢, uczen doswiadcza bycia podmiotem, nie
przedmiotem dyskusji

SPRAWDZANIE UMIEJETNOSCI, NIE WIEDZY

Wiedza dziecka wtasSciwie nie jest sprawdzana w taki sposob, jak w Polsce, oceniane jest,
czy uczen nabyt juz jakg$ kompetencje, a nie to, na ile procent zna okre$lony materiat

SZKOLA MIEJSCEM WSPOLPRACY, NIE RYWALIZACJI

Nie ma rankingow szkot, szkofe wybiera sie z uwagi na lokalizacje, ten brak rankingow
przektada sie na to, ze szkoly nie toczg miedzy sobg rywalizacji przy uzyciu sztywnych
Kryteriow (np. $rednich wynikéw uczniéw na egzaminach)

PODEJSCIE DO OCENIANIA, CELE OCENIANIA

W niektérych szkotach uczniowie nie otrzymujg stopni, dostajg tylko informacje, jakie
umiejetnosci opanowali

Uczniowie dostajg informacje zwrotng po sprawdzianach, ale ta informacja na przyktad stuzy
podstawie rozmowy miedzy doradcg zawodowym a uczniem . Doradca profiluje ucznia,

23



REKOMENDACJE W ZAKRESIE BUDOWANIA REKOMENDACJE W ZAKRESIE BUDOWANIA
PRZYJAZNEGO SRODOWISKA SZKOLNEGO. PRZYJAZNA SZKOLA.

WSPOLODPOWIEDZIALNOSC ORGANOW PROWADZACYCH ORAZ SZKOt ZA
PROGRAM NAUCZANIA

Podstawa programowa jest znacznie bardziej ogolna, zostawia wiecej swobody, zacheca do
wypetniania jg treScig wymyslong przez nauczyciela lub/i uzgodniong z uczniami
i spofecznoscig szkoty

Szkoty wspbtpracujg z ministerstwem na innych zasadach niz w Polsce, to jest znacznie
bardziej partnersko

WSPOLODPOWIEDZIALNOSC RODZICOW | SZKOLY

Istnieje powszechna zgoda co do tego, ze odpowiedzialno$¢ za dziecko nie spoczywa
wytacznie po stronie nauczyciela, rodzice i sam uczen sg rowniez za rozwoj odpowiedzialni
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JAK ROZWIJAC KOMPETENCJE SPOLECZNE W SZKOLE?

OD CZEGO ZALEZY ZMIANA POZIOMU KOMPETENCJI SPOLECZNYCH?

Kompetencje spoteczne ksztattujg sie w ciggu catego naszego zycia. Kazdego dnia
przezywamy trening tych umiejetno$ci. Srodowisko zycia, wykonywane przez nas czynnosci,
relacje innych oséb do nas — to wszystko bardzo silnie wptywa na to, czy zmiany poziomu
tych kompetencji idg u nas w dobrym kierunku (np. poprawiamy naszg umiejetnos¢
rozwigzywania sytuacji konfliktowych, lepiej osiggamy kompromisy), czy tez nastepuje w nich
regres (np. koniecznos¢ walki o cenne dla nas rzeczy zmusza nas do przyjmowania postawy
agresywnej, przez co sfabiej idzie nam znajdowanie rozwigzah godzacych interesy nasze

i innych).

Czy mozna zatem planowo rozwija¢ kompetencje spoteczne? Jestedmy przekonani, ze tak.
Umiejetnosci spoteczne mozna rozwing¢ podczas:

e przebywania w otoczeniu ludzi o wysokich kompetencjach spotecznych — obserwujgc
osoby o rozwinietych umiejetnosciach, przyjmujemy ich postawy i zachowania jako
cenne, dzieje sie tak szczegolnie wtedy, gdy osoby te majg u nas autorytet oraz gdy
traktujemy jako przyjaznie do nas nastawione,

o treningu umiejetnosci spotecznych, w ktérym ¢wiczy sie wiele umiejetnosci w roznych
sytuacjach, wykorzystujgc w tym celu éwiczenia praktyczne,

e psychoterapii, w czasie ktorej terapeuta pomaga dojrze¢ trudnoéci w sposobie
funkcjonowania, a takze je przepracowaé, uczac przy tym potrzebnych umiejetnosci
spofecznych,

e samodzielnej pracy w codziennych sytuacji spotecznych — wymaga to jednak duzego
zaangazowania i samoswiadomosci.

W JAKI SPOSOB SZKOtLA MOZE POMOC W ROZWINIECIU KOMPETENCJI
SPOLECZNYCH UCZNIA?

~Szkota nie uczy zycia, szkofa to zycie” — to fragment dyskusji w czasie panelu
poswieconego kompetencjom spotecznym w ramach konferencji podsumowujgcej projekt.
Szkota zatem — to miejsce, gdzie ta codzienna zmiana poziomu kompetencji spotecznych
odbywa sie sama z siebie. Jesli Srodowisko, jakim jest szkota, dziata w sposob wiasciwy,
uczeh zyskuje szanse na rozwdj, jesli jednak jest to Srodowisko opresyjne, nastawione na
szkodliwg rywalizacje, pietnujgce inicjatywe oraz nadmiernie kontrolujgce, wtasciwe zmiany
zostang powstrzymane, a nawet cofniete.

PRACA NAD KOMPETENCJAMI SPOLECZNYMI W KLASACH MtODSZYCH

W klasach poczatkowych (0-3) ten temat traktowany jest jako priorytetowy — uczniowie
przechodzg rozbudowany trening umiejetnosci spotecznych, ktéry pomoc ma zbudowac
odpowiedzialne postawy i zachowania ucznidw w relacjach z innymi. Czes$¢ ¢wiczen
uzupetnia lub nadbudowuje umiejetnosci, jakie dzieci wyniosty z okresu swojego wczesnego
rozwoju, np. umozliwiajgc nauke rozpoznawania emocji drugiej osoby.
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W klasach poczatkowych pewnym utatwieniem budowania kompetencji socjalnych jest fakt,
ze dzieci przebywajg w jednorodnym srodowisku, majg czas dobrze poznac sie miedzy sobg
oraz z nauczycielem. Ogromnie wazne jest rowniez to, ze w tych klasach zajecia nie sg
podporzagdkowane nabywaniu wiedzy.

ZASADY PRACY Z UCZNIAMI | RODZICAMI

W klasach mtodszych warto zastosowa¢ nastepujgce zasady, rekomendowane przez
Wiestawe Mitulskg, doswiadczong nauczycielke edukacji wczesnoszkolnej, terapeutka
pedagogiczng i mentorkg edukacyjng:

1)

2)

3)

4)

5)

Stworzy¢ zespét klasowy oparty o wlasciwe relacje dzieci-rodzice-szkota. Rola
nauczyciela polega tu w szczegdlnosci na starannym rozpoznaniu juz na starcie
wspotpracy, przy zawigzywaniu sie klasy, czym nowi uczniowie lubig sie zajmowag,
W czym s3g mocni, co ich inspiruje, a co przeraza. Staranna diagnoza tych elementow
tworzy droge do budowy zaufania i daje okazje, by dzieci w klasie czuty sie
bezpiecznie i dobrze,

Zaprosi¢ dzieci do samorozwoju. Ustali¢ z nimi cele i zadania do wykonania.
Umozliwia¢ im dokonywanie wiasnej oceny postepow, jakie osiggajg. Uczyc¢ ich
metod uczenia sie, to wazniejsze niz wpajanie im okreslonej wiedzy;

Stosowac¢ wartosciowe metody pracy — duze znaczenie majg zajecia ruchowe, lekcje
wychowania fizycznego, mozliwos¢ wykorzystania pracy w parach, w grupach.
Wazne jest takze, by aktywnos¢ fizyczna uczniéw traktowana byta jako okazja do
rozwoju, nie przeszkoda;

Madrze wtgczac rodzicdw w procesy nauczania — rodzice i opiekunowie potrzebujg
wiedzie¢, ze ich dzieci sg w bezpiecznym miejscu oraz ze rozwijajg sie wiasciwie.
Dlatego nauczyciel powinien okazac troske i pozytywne nastawienie do dziecka.
Rodzice powinni by¢ informowani o wymaganiach i postepach swojego dziecka,
wazne jest takze, by widzieli swoje wtasne zadania w przeprowadzeniu procesu
nabywania kompetencji. Warto angazowac rodzicow nie poprzez ucigzliwe prace
domowe, ale poprzez wskazanie im aktywnosci, jakie mozna podejmowac

Z dzieckiem w domu;

Zamieni¢ zespot klasowy w druzyne — w grupe oséb, ktére dbajg o siebie nawzajem,
wspélnie z nauczycielem komunikujg sobie wazne dla siebie kwestie, odpowiadajg za
pozytywng atmosfere w klasie, stajg sie dla siebie nawzajem mentorami i podporami
w trudnych wyzwaniach.

PRZYDATNE POMOCE DYDAKTYCZNE

Nauczyciele nauczania poczatkowego mogg skorzysta¢ z wielu wysokiej jakosci
podrecznikow bgadz gotowych zestawow pomocy wychowawczych. Ponizej prezentujemy
liste rekomendowanych pomocy*®:

15 Zrédto tej listy: https://programyrekomendowane.pl/strony/profilaktyka-uniwersalna, 120, dostep:
28.10.2022. System rekomendaciji tych programoéw dziata na poziomie krajowym od 2010 roku. Jest to
zadanie realizowane we wspétpracy trzech instytucji: Krajowego Centrum Przeciwdziatania
Uzaleznieniom (powstatego z potgczenia Krajowego Biura ds. Przeciwdziatania Narkomanii

z Panstwowg Agencjg Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych), Osrodka Rozwoju Edukaciji oraz
Instytutu Psychiatrii i Neurologii..

Programy sg badane pod katem spetnienia standardéw - szczegdétowych wymagan odnoszacych sie
do jakosci programu jako catosci, a takze poszczegolnych etapdw jego realizacji, tj. etapu diagnozy

i oceny potrzeb, wyboru grupy docelowej, planowania celéw i sposobdw ich realizacji, zapewnienia
jakosci realizacji oraz monitorowania i oceny efektéw programu w trakcie ewaluaciji.
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ARCHIPELAG SKARBOW

PROGRAM DOMOWYCH DETEKTYWOW ,JAS | MALGOSIA NA TROPIE”
SPOJRZ INACZEJ DLA KLAS 1-3

SPOJRZ INACZEJ DLA KLAS 4-6

PROGRAM EPSILON

PROGRAM TRZY KOtA

APTECZKA PIERWSZEJ POMOCY EMOCJONALNEJ

ZAGRAJMY RAZEM.

© N OAWDPR

PRACA NAD KOMPETENCJAMI SPOLECZNYMI W KLASACH STARSZYCH

W klasach starszych praca nad kompetencjami spotecznymi okazuje sie by¢ trudniejsza niz
w przypadku mtodszych rocznikéw. Wobec uczniéw pojawiajg sie okreslone oczekiwania
zwigzane z wiedzg przedmiotowg, sprawdzane licznymi sprawdzianami.

Przy uczeniu sie nowych tresci warto jednoczesnie rozwija¢ umiejetnosci spoteczne uczniéw,
istotne staje sie umiejetnos¢ pracy z nimi w tym zakresie. Wazne jest, aby w procesie
edukacyjnym zachecac¢ do tworzenia kultury dialogu i wspotpracy, organizowania pracy

W grupie oraz realizowania projektéw o nietypowym charakterze.

ZNACZENIE PRZESTRZENI

Warto podkresli¢, jak waznym na typ etapie staje sie zorganizowanie odpowiedniej
przestrzeni dla uczniéw. O ile klasy mtodsze majg swojg przestrzen do zabawy, o tyle
uczniowie w klasach starszych czesto narzekajg, ze w szkole nie majg miejsc na wtasng
swobodng interakcje z réwiesnikami — brakuje wygodnych przestrzeni do zabaw oraz do
pracy wlasnej w ciszy. Uczniowie muszg opuszczac sale lekcyjne, na korytarzu nie majg
swobody (kontrola nauczyciela) oraz warunkéw do wchodzenia w réznorodne interakcje
miedzy soba.

Problematykg przestrzeni szkolnej stuzgcej budowie relacji zajmujg sie powstajagce
réwnolegle rekomendacje.

SPORT

Dla uczniow starszych doskonatg okazjg do szlifowania umiejetnosci spotecznych stajg sie
lekcje wychowania fizycznego — wybieranie druzyn, konieczno$¢ wspotpracy w grach
zespotowych oraz w czasie treningdw — tworzg warunki do interakcji pomiedzy uczniami.

PROJEKTY SPOLECZNE | WOLONTARIAT

Zachecanie uczniéw do udziatu w projektach spotecznych (projektow, ktérych beneficjentem
jest jakies okreslone srodowisko spoteczne, np. ubodzy, seniorzy, mieszkancy gminy, itp.)
oraz wolontariacie ma wiele korzysci. Przede wszystkim, umozliwia im zdobycie
doswiadczenia w pracy z innymi ludzmi oraz rozwijanie umiejetnosci komunikacyjnych

i spotecznych. Poprzez wolontariat uczniowie uczg sie wspotpracy, empatii

i odpowiedzialnosci, co moze przyczyni¢ sie do ich ogélnego rozwoju osobistego. Ponadto,
wolontariat pozwala uczniom poznac rézne dziedziny zycia spotecznego i kulturowego, co
moze poszerzy¢ ich horyzonty i pomoc w wyborze dalszej $ciezki edukacyjnej lub
zawodowe.

POMOCE DYDAKTYCZNE
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Warto zauwazy¢, ze réwniez dla starszych uczniow mozna odnalez¢ liste pomocnych
programow wspierajgcych rozwijanie kompetenciji spotecznych. Najczesciej ich zastosowanie
znajdzie miejsce na godzinie wychowawczej, dlatego nie mozna zapominaé, ze taki wymiar
bedzie zwykle zbyt krétki, by pomoc mtodziezy w optymalnym rozwoju.
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REKOMENDACJE

W tym rozdziale proponujemy, jak pracowa¢ nad madrzejszym, bardziej planowanym

i skutecznym rozwijaniem kompetencji spotecznych u uczniow, szczegdlnie u uczniéw klas
starszych szkot podstawowych. Wychodzimy z zatozenia, Ze lepiej postuzy¢ sie metodg
matych krokéw. Wszystkie rozwigzania zawarte w rekomendacjach sg w catosci zgodne

Z przepisami prawa oswiatowego

Niektére z rekomendacji dotyczg tresci bardziej ogdlnych — dotykajg zasad funkcjonowania
szkot, ktore z pozoru nie odnoszg sie bezposrednio do kwestii rozpoznawania i rozwijania
kompetencji spotecznych, wskazujg jednak na to, w jaki sposéb stworzy¢ warunki do
skutecznego rozwijania tych umiejetnosci. Srodowisko ma wielkie znaczenie dla efektow,
jakie osiggniecie.

DO KOGO ADRESOWANE SA REKOMENDACJE?

Rekomendacje dedykujemy szczegdlnie dwém grupom oséb. Obie majg wielki wptyw na
funkcjonowanie polskiej szkoty. Sg to: dyrektorzy oraz nauczyciele.

Jesdli jestes dyrektorem szkoty, mozesz zdziataé relatywnie wiele, mozesz wykorzystaé
Swojg pozycje do wigczenia w proces zmian catej Twojej szkoty. Mozesz podzieli¢ role,
wyznaczy¢ cele, weryfikowac, czy dziatania byty realizowane. Mozesz zrobi¢ cos jeszcze
wazniejszego — zainspirowac innych do zmiany, pokazujgc im, ze warto poszukaé nowych
sposobow na dotarcie do ucznia. Mamy nadzieje, ze z tych rekomendacji skorzysta wielu
dyrektorow.

Z rekomendacji samodzielnie skorzysta¢ moga réwniez konkretni nauczyciele, bez
oczekiwania, ze to z poziomu dyrekcji nadejdzie propozycja wprowadzenia zmian. Mate
zmiany powinny zaczynac sie od zaraz, najlepiej wprowadzac je bez oglgdania sie na
innych.
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REKOMENDACJA 1: PRZYGOTUJCIE SIE DO ZMIAN W FUNKCJONOWANIU
SZKOLY | KLASY!

Zaplanujcie®® proces, zapewnijcie mu zasoby czasowe i ludzkie, okreslcie, co bedzie
Waszym sukcesem.

DOSTOSUJCIE TEMPO!

Sami zdecydujecie, jakie zmiany chcecie wprowadzi¢. Ewolucja szkoty ma przebiega¢ w taki
sposob, by ksztattowaé pozytywne nastawienie do budowania kompetencji spotecznych,
integrujgc srodowiska tworzgce szkofe.

By¢ moze Wasz plan zmian bedzie obejmowat zmiany niewielkie. Mozna przeciez zacza¢ od
tego, by po prostu czesciej rozmawia¢ w pokoju nauczycielskim o kompetencjach
spotecznych. Tylko tyle! Wspomnijcie swoich uczniow, absolwentéw, zastanowcie sie, jak to,
czy mieli rozwiniete kompetencje spoteczne, wptywato na ich pozniejsze losy.

By¢ moze uznacie, ze plan ma by¢ szerszy. Dostosujcie tempo, nie spieszcie sig!

Zmiane mozna realizowac dla catej szkoty, ale mozna zacza¢ od jednej lub kilku klas.

PRZEPROWADZCIE DIAGNOZE

Warto zaczg¢ od tego, by nazwac¢ stan, w jakim jestesScie obecnie jako szkota lub jako klasa.
Co wiecie i potraficie jako zespét nauczycieli, co Was jeszcze ogranicza. Warto pytaé
i rozmawia¢ — uczniow, rodzicow, absolwentow.

ZYSKAJCIE SOJUSZNIKOW

Proces zmian warto rozpoczac¢ od tego, by znalez¢ osoby i Srodowiska, ktdrzy mogg okazac
sie dla Was wsparciem.

Jesli jestes dyrektorem lub dyrektorkg, odpowiadasz przede wszystkim przed organem
prowadzgcym, musisz realizowaé wizje np. wtadz miasta oraz wspétpracowaé z wydziatem
odpowiedzialnym za edukacje. Zadbaj zatem o to, by zmiany, ktére chcesz wprowadzi¢,
zostaty odpowiednio wyjasnione.

W rozmowie z organem prowadzgcym mozesz potrzebowaé argumentéw merytorycznych.
Wykorzystaj materiaty dostepne w tych rekomendacjach, w opracowaniach dostepnych

w Internecie, skorzystaj ze wsparcia srodowiska nauki, organizacji pozarzgdowych,
wspolnoty rodzicow.

Waznym wsparciem dla Was bedzie cate Srodowisko zaangazowane w reformowanie
polskiej oswiaty. Bedg to w pierwszej kolejnosci réznego rodzaju organizacje pozarzadowe,
inne szkoty, ktdre juz rozpoczety proces zmian, naukowcy.

Pamietajcie o rodzicach — bez ich poparcia zmiany moga nie byc tatwe.

16 W rozdziale z rekomendacjami celowo stosuje czasowniki wskazujgce na adresata grupowego
(,dostosujcie”) lub indywidualnego (,ocen”). Zmiany najlepiej wprowadza¢ w zespotach, ale niektore
uwagi zadziatajg tylko wtedy, gdy odbiorca wezmie je do serca jako swoje, bez ogladania sie na to, co
na ten temat postanowi grupa.
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OPRACUJCIE PLAN

Dziatajcie w oparciu o plan. Wyznaczcie cele i sposoby ich osiggania. Zapiszcie, w jaki
sposob sprawdzicie, czy sie udato.

Przyktady wartosciowych celéw, jakie mozecie sobie jako szkota postawié:

,W ciggu najblizszych dwoch lat szkolnych sprawimy, ze wsrod uczniow obecnych klas 6. nie
bedzie 0sob, ktére posiadajg niedostateczny poziom kompetencji do pracy zespotowej”

,D0 konca 2024 roku zwiekszymy do 80% udziat uczniéw klas 5.-8., ktérzy odpowiedzieli
pozytywnie na pytanie o to, czy w ciggu ostatniego roku szkolnego zauwazyli u siebie
poprawe w zakresie umiejetnosci autoprezentacji”

,Do konca roku szkolnego zdiagnozujemy, jaki jest poziom kompetencji ,,Umiejetnos¢ pracy
w zespole” u uczniéw klas 7., wykorzystujgc do tego macierz oceny kompetencji”

»,Do konca 2023 roku co najmniej dwoje wychowawcow zostanie przeszkolonych
z zagadnien zwigzanych z rozwijaniem kompetencji spotecznych u uczniow klas starszych”

PRZYGOTUJCIE PRAWIDLOWO DOKUMENTY SZKOLNE

Statut i wewnagtrzszkolne zasady oceniania, rozne regulaminy obowigzujgce w szkole moga
wymagaé poprawienia lub napisania na nowo — czesto sg bardzo stare i nieprzystosowane
do obowigzujgcych przepisow i wiedzy pedagogicznej. Warto:

o Dokfadnie analizowaé przepisy prawne i wytyczne pedagogiczne - przed
wprowadzeniem zmian w dokumentach szkolnych warto doktadnie zapoznac¢ sie
z aktualnymi przepisami prawnymi i wytycznymi pedagogicznymi.

e Regularnie aktualizowa¢ dokumenty szkolne - na biezgco zmieniajgce sie przepisy
i nowe wytyczne pedagogiczne wymagajg ciggtej aktualizacji dokumentow szkolnych.

e Wspdtpracowac z nauczycielami i innymi pracownikami szkoty - przy aktualizacji
dokumentéw szkolnych warto korzysta¢ z wiedzy i doswiadczenia innych nauczycieli
i pracownikow szkoty.

o Uwzglednia¢ potrzeby ucznidéw - dokumenty szkolne powinny uwzgledniaé potrzeby
i indywidualne cechy uczniéw, aby szkota mogta im zapewnic¢ jak najlepszg opieke
i wsparcie.

o Uzywac jasnego i precyzyjnego jezyka - dokumenty szkolne powinny by¢ napisane
w sposob zrozumiaty dla wszystkich zainteresowanych.

e Regularnie szkoli¢ pracownikéw szkoty - warto organizowac¢ szkolenia dla
pracownikéw szkoty dotyczgce aktualnych przepiséw prawnych i wytycznych
pedagogicznych, aby byli oni na biezgco z nowymi zmianami.

PODZIELCIE ROLE

Jesli inicjujesz zmiane, musisz wiedzie¢, kogo masz w zespole, kto autentycznie da Ci
wsparcie, rozumiejgc cel i kierunek dziatania. Ustalisz to na podstawie rozmoéw z zespotem.

W idealnym scenariuszu w proces zmian bedg zaangazowani wszyscy, ktorzy spotykajg sie
Z uczniem, miedzy innymi wychowawca, nauczyciele, doradca zawodowy, rodzice.

Okres$l te role, przypisz je do okreslonych osob lub zespotow.
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Podstawowa rola zwykle spocznie ha wychowawcy — to on powinien zaprosi¢ uczniow do
planowej pracy nad kompetencjami. To najczesciej on powinien oceni¢ poziom tych
umiejetnosci u uczniow, to on bedzie przekazywat informacje o postepach rodzicom.

Nie do przeceniania bytaby rola doradcy zawodowego. Nawet jesli nie uda sie znalez¢
sposobu na zwiekszenie wymiaru doradztwa i wprowadzenie indywidualizacji pracy

Z uczniem, doradca moze czuwacé nad przygotowaniem wychowawcy i nauczycieli, moze
takze recenzowac prace swoich kolezanek lub kolegdéw.

Doradca zawodowy moze sie Swietnie sprawi¢ w roli koordynatora szkolnego projektu
poswieconego rozwijaniu kompetencji spotecznych.

Rzeczywista zmiana nastgpi, jesli kompetencjami spotecznymi zaczng zajmowac sie rowniez
wszyscy nauczyciele. Zrobig to przez planowanie, realizacje i omawianie wynikow pracy
w grupach oraz tworzenia réznorodnych zespotéw projektowych.

Jesdli jestes dyrektorem, koniecznie zaplanuj czas na rozwijanie kompetenciji spotecznych,
uwzgledniajgc to w siatce godzin.

Wykorzystajcie zespoty klasowe, by wymienia¢ informacje o mocnych i stabych stronach
uczniéw, dyskutujcie na nich o tym, ktérzy uczniowie szczegdlnie powinni pracowac nad
wzmocnieniem swoich umiejetnosci spotecznych.

ROZMAWIAJCIE, EDUKUJCIE

Uda sie, ale tylko wtedy, gdy szkolne srodowisko zacznie rozumiec, po co to robicie, do jakiej
zmiany chcecie dgzy¢. Jak juz wskazano, zmiana moze zaczgc sie wtasnie od tego, ze
zaczniecie prowadzi¢ dyskusje o tym, ze chcecie odczarowac ten temat i pracowac nad nim
metodycznie.

WprowadzZcie temat na spotkaniu Rady Pedagogicznej. Jesli zaproponujecie zmiany

w funkcjonowaniu klas, poinformujcie rowniez rodzicow oraz uczniéw. Nasze badania
pokazaty, ze nauczyciele sg przekonani, ze na ich zajeciach uczniowie intensywnie rozwijajg
kompetencje spoteczne. Zupetnie inaczej widzg to na przyktad rodzice. Dlatego po tym, jak
postawicie cel: oceni¢ i rozwingé kompetencje spoteczne, dajcie o tym znac¢. Przekazcie, po
co to robicie, jakimi metodami bedziecie sie postugiwac, od jakiego poziomu zaczynacie,
gdzie udalo sie dotrze¢. To wzbudzi wiecej zaufania.

Najprostszy komunikat, jaki warto sformutowacé, brzmi: Bedziemy szukali sposobu, by
wszyscy nasi uczniowie i przyszli absolwenci lepiej radzili sobie w sytuacjach spotecznych.
Dlatego potozymy wiekszy nacisk na to, by nauczy¢ sie nazywac, mierzyc¢ i rozwija¢
kompetencje spoteczne u ucznidéw na kazdym etapie nauczania w naszej szkole.

POCHWALCIE SIE!

To bardzo wazne, by méwi¢ o sukcesach, jakie udato sie wypracowac. Jesli zauwazycie, ze
w wyniku realizowanej inicjatywy uczniowie zyskujg nowy poziom kompetencji spotecznych,
podzielcie sie tym doswiadczeniem z gronem pedagogicznym, rodzicami, organem
prowadzgcym, innymi szkotami.
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EWALUUJCIE

Ewaluacja to systematyczne badanie wartosci albo cech konkretnego programu, planu,
dziatania (eksperymentu) z punktu widzenia przyjetych kryteriéw, w celu jego usprawnienia,
rozwoju lub lepszego zrozumienia. Jesli opracowaliscie wczesniej plan dziatania, to

w wyznaczonych okresach sprawdzaijcie, czy udato Wam sie osiggnac¢ zatozone cele. Jesli
cos sie nie powiodto, macie szanse ustali¢, gdzie lezat btad, i naprawi¢ go.
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REKOMENDACJA 2: STWORZ SRODOWISKO WSPOLPRACY

To najbardziej oczywista droga rozwiniecia umiejetnosci spotecznych uczniéw — stworzy¢ im
takie srodowisko, w ktérym ogot rozwigzan, jakie ich otoczg, bedzie ich zachecat do dialogu,
do wspodtpracy, do wchodzenia w interakcje z innymi. W srodowisku sprzyjajgcym
wspotpracy wymyslanie konkretnych ¢wiczen i zaje¢ moze okazac sie zwyczajnie
niekonieczne.

DOCENIAJ SUKCESY GRUPOWE

Obecnie polska szkota to szkota rozwijajgca w uczniach indywidualizm. Pochwata,
wyrdznienie, nagroda spotka najczesciej ucznia, ktéry wykaze sie w konkursie, olimpiadzie,
osiggnie swietng srednig, doskonale zda egzamin. Nauczyciel otrzyma nagrode pieniezng za
ucznia olimpijczyka, znacznie rzadziej za swietng atmosfere w klasie, ktérg wychowuje.
Dyrektor zostanie doceniony przez organ prowadzgcy predzej za to, ze srednia z egzaminéw
6smoklasisty w szkole byta doskonata, niz za to, ze dzieki pozytywnej atmosferze w szkole
nie pojawity sie nadzwyczajne konflikty czy gwattowne problemy psychiczne u uczniow.

Zmienmy to! Jesli tak bedzie nadal, uczniowie nie uwierzg, ze warto rozwija¢ wspétprace, ze
warto pomagac innym, ze sukcesem bedzie, jesli problemy bedg rozwigzywane nie talentem
jednostek, ale wspdlnym dziataniem catych spotecznosci.

To zadanie przede wszystkim dla organéw prowadzgcych, by dyrektorom podlegtych szkét
wystac sygnat, ze egzaminy nie sg jedynym kryterium sukcesu. Warto, aby szkoty
konkurowaty ze sobg nie o to, co prowadzi do indywidualizmu, ale na przyktad o najwyzszg
wartos¢ spoteczng projektéw uczniowskich. Chcielibysmy, aby jakos$¢ wspétpracy

i wzajemna troska staty sie kluczowymi czynnikami wyrézniajgcymi najlepsze klasy

i uczniow.

STOSUJ OCENIANIE, KTORE ROZWIJA

Badania pokazujg, ze zdobywanie stopni jest czesto najbardziej frustrujgcym elementem
edukacji. W diugiej perspektywie moze prowadzi¢ do utrwalenia niewtasciwego schematu
nadawania sensu dziataniom ucznia — wartosciowe stajg sie tylko te aktywnosci, ktére mogg
nam przynies¢ wymierng nagrode, mozliwie najlepszy stopien, tracg z kolei sens dziatania,
za ktére nie dostajemy stopnia.

Tymczasem lIstniejg i zyskujg na znaczeniu rozwigzania alternatywne, np. oceny opisowe,
ktérych podstawg jest rzetelnie i systematycznie udokumentowany proces ksztatcenia.
Pozwalajg one na personalizowanie procesu ksztatcenia, lepsze tgczenie celow
edukacyjnych z zainteresowaniami i uzdolnieniami ucznidéw, wymuszajg takze taki sposob
rozmowy o osiggnieciach, ktory wskazuje na mocne i stabe strony, osiggniecia i deficyty.

Pamietaj, ze ocenianie biezgce nie moze ograniczac sie do postawienia stopnia. Mowig
o tym nie tylko ustalenia pedagogow, ale i obowigzujgce prawo!

117 ust. 5 ustawy - Prawo oswiatowe: Ocenianie biezgce z zaje¢ edukacyjnych ma na celu
monitorowanie pracy ucznia oraz przekazywanie uczniowi informacji o jego osiggnieciach
edukacyjnych pomagajagcych w uczeniu sie, poprzez wskazanie, co uczen robi dobrze, co

i jak wymaga poprawy oraz jak powinien dalej sie uczyc¢.
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OTWARCIE ROZMAWIAJ O PRAWACH | OBOWIAZKACH UCZNIA

W budowaniu kompetencji spotecznych duze znaczenie ma otwarto$¢ w rozmowie
o prawach i obowigzkach. Szkota respektujgca prawa ucznia zwigkszy poczucie jego
bezpieczenstwa, tworzgc dla niego zachete do wchodzenia w spoteczne interakcje.

Jako spoteczenstwo wcigz jestesmy ofiarami systemu spotecznego, w ktérym znajomosé
prawa przydaje sie najbardziej wtedy, gdy chcemy walczy¢ o swoje interesy.

Jak wskazujg doswiadczenia islandzkie, otwarta dyskusja z uczniami o tym, co im wolno,
oraz o tym, co narusza ich prawa, moze skutkowaé¢ zwiekszeniem poziomu
odpowiedzialnosci samych uczniow — z postawy obrony swoich praw uczniowie przechodzg
do poczucia odpowiedzialno$ci, sami zaczynajg nawzajem sie upominaé, gdy dochodzi do
przekraczania zasad. Na zaufanie odpowiadajg zaangazowaniem.

POSZERZAJ POLE ODPOWIEDZIALNOSCI UCZNIOW | RODZICOW

To nie tylko Rada Rodzicéw oraz Samorzad Szkolny, ale tez autentyczna rozmowa ze
Srodowiskiem uczniéw i rodzicéw, uwazne stuchanie ich gtosu oraz uwzglednianie ich
oczekiwan. Rézne badania pokazuja, ze inicjatywy uczniowskie nie cieszg sie niekiedy
aprobatg wtadz szkoty — tego typu doswiadczenia nie pomogg mtodym nabra¢ pewnosci
siebie.

PODNIES RANGE DORADZTWA ZAWODOWEGO

Aby doradztwo zawodowe wyglgdato bardziej atrakcyjnie niz obecnie, trzeba wyj$¢ poza
schemat. Zajecia z doradcg zawodowym powinny by¢ istotnym momentem poznawania, co
jest mocng strong ucznia. Doswiadczony doradca bedzie najlepszg osobg do stwierdzenia,
jakie sg kompetencje danej osoby, oraz jak te kompetencje mogg utatwi¢ wybranie
okreslonego kierunku dalszej nauki i rozwoju ucznia.

Sprébuj szukac srodkéw w projektach, rozmawiaj z organem prowadzgcym oraz
z niezaleznymi donatorami — Srodki na zorganizowanie bardzie zindywidualizowanego
doradztwa mogg pochodzi¢ z takich wtasnie zrodet.

WEACZAJ ROZNE SRODOWISKA

Szkota stanie sie bogatsza i bardziej réznorodna, gdy bedzie realizowata zadania wchodzace
w interakcje z lokalnym srodowiskiem.

Pozwalajgc, by na terenie szkoty dziaty sie inicjatywy prowadzone przez inne podmioty
i Srodowiska (rodzicéw, organizacje pozarzagdowe, instytucje kultury), przyczyniasz sie do
budowania postaw odpowiedzialnosci spoteczne;j.
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~Formuta szkoty jako ,wspolnotowego hubu” zmienia placowki edukacyjne w centra aktywnosci
spofecznej, otwarte nie tylko na uczniéw, ale réwniez cztonkéw lokalnych wspdélnot. Szkoly stajg
sie stopniowo miejscami zaangazowania spotecznego i spotecznej integracji. tgczgc misje
edukacyjng i spoteczng, petnig one role koncentratoréw spotecznej aktywnoS$ci. Przeksztatcajg sie
we wspadlnoty spoteczne, rzeczywiste centra zycia lokalnego, Scisle wspofpracujgce z blizszym
i dalszym otoczeniem.”

Edukacja Przysztosci. Raport

REKOMENDACJA 3: WERYFIKUJ POSTEPY W NABYWANIU KOMPETENCJI
SPOLECZNYCH

Nie boj sie nazywac i ocenia¢ poziomu kompetencji spotecznych uczniow. To trudne,
zapewne musisz sie tego nauczyc¢. Ale bez tej zmiany nigdy nie dowiesz sie, czy idziecie
wraz z uczniami w dobrym kierunku,

NAZYWAJ | OCENIAJ KOMPETENCJE SPOLECZNE

Specjalisci od zarzgdzania ludzmi opracowali wartosciowe metody rozpoznawania

i oceniania poziomu kompetencji. Metody te sg wykorzystywane w czasie zatrudniania
personelu, przy rotacji pracownikéw miedzy stanowiskami, w systemach awansu
zawodowego. Warto, by z czesci tych metod korzystaé réwniez w szkole.

A zatem, jak stwierdzi¢, czy druga osoba posiada dang kompetencje? Zrobisz to najprosciej,
jesli ustalisz, czy zachowuje sie w sposdb, ktoéry potwierdza te kompetencije.

To zachowania sg nosnikami informaciji o tym, czy druga osoba jest kompetentna w czyms,
czy tez nie, oraz tego, na ile silnie dana kompetencja jest rozwinieta

Co wiecej — obserwujgc ucznia wedtug z goéry ustalonej metody, bedziesz w stanie ustalic,
najakim poziomie jest jego kompetencja.

Przeprowadzone w styczniu 2023 warsztaty oparte o tres¢ tych rekomendac;ji daty okazje do
tego, by nauczyciele wypowiedzieli sie o swoich trudnosciach z rozwijaniem kompetencji
spotecznych. Jednym z wnioskéw powstatych po tych warsztatach byta opinia, ze ocenianie
poziomu kompetencji spotecznej u uczniow stanowi dla nauczycieli najwiekszg trudnosc.

Zachecamy zatem do tego, by w razie trudnosci z zastosowaniem tej rekomendacji poszukaé
samodzielnie informacji 0 ocenianiu kompetenciji przy uzyciu macierzy kompetencji. Pomoce
w tym zakresie sg dostepne w Internecie.

Popularng metodg oceniania kompetencji jest zastosowanie skali BARS (behaviourally
anchored scale), to jest skali opartej na zachowaniach, Scisle powigzanej z opisem
zachowania.

Na kolejnej stronie mozesz zobaczy¢, jak wyglada przyktad takiej skali dla jednej
Z kluczowych kompetencji spotecznych - umiejetnosci pracy zespotowej.
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Czym jest ta kompetencja? — to aktywne uczestnictwo w pracach zespotu opierajgce sie na
zaangazowaniu i dgzeniu do osiggniecia wspoélnego celu, budowanie rozwigzan
usprawniajgcych prace zespotu i zapewniajgcych osiggniecie celdow grupy.
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Tabela 1: Macierz oceny kompetenciji ,,Praca w zespole”

Poziom kompetencji

zaangazowanie

kolezankom i kolegom,
ze zadanie go nie
interesuje

zaangazowania ze strony
innych osob ostabia jego
zapat, z kolei przy
aktywnym zespole poziom
jego aktywnosci wzrasta

Zachowanie Niski Zadowalajacy Wysoki
Nawigzuje kontakt Inicjuje kontakt z innymi
Uchodzi za i wspolny jezyk z innymi étjrafi rzekonui élo '
Kontakt indywidualiste, stroni od osobami. Pracuje P pre Ja
. . ) C wyttumaczy¢ kolezankom
z kolezankami kontaktu z kolegami zespotowo, ale niekiedy i koleaom cel wspolnveh
i kolegami i kolezankami z zespotu, potrzebuje obok siebie dzigiar’] skutegznig
izoluje sie kogos, kto zainicjuje Lo h
wspolne dziatanie angazuje ich do pracy
Przewiduje i aktywnie
zapobiega wszelkim
Wspolpraca | Rywalizuje w zespole lub Efektywnie wspétpracuje przejawom rywalizacji
Z innymi manipuluje 2 innvmi. nie rvwalizuie w zespole. Jest dla innych
osobami kolezankami/kolegami, ymi, ywalizuie, wzorem wspotpracy.
szuka porozumienia
w zespole np. wyreczajgc sie nimi Angazuje sie, ale dba
rowniez o zaangazowanie
kolezanek i kolegéw
Stara sie zrozumie¢ cele : .
grupy | wiacza sie w ich Rozumie cele postawione
I Nie zwraca uwagi na cel | osigganie. Niekiedy zdarza przgd grupa | dazy do.'Ch
Skupienie na . o . osiggniecia. Motywuje
celu postawiony przed grupa mu sie jednak, ze ulega innvch. by nie uleqali
w ramach zadania. rozproszeniu i zapomina ych, by nie Uieg:
o celu postawionvm przed | "OZProszeniu i dziatali tak,
P grupa ymp by cel zostat osiggniety
Angazuje sie w prace
grupy, ale nie wykazuje
Nie anqazuie sie w prace wielkiego entuzjazmu. Przy Angazuje sie
rug DJa'e c?dczzé dlugich zadaniach potrafi | z entuzjazmem, nie zraza
Wiasne grupy. Laj utraci¢ entuzjazm. Brak sie trudnosciami. Nie traci

checi pracy nawet wobec
trudnosci czy
zniechecenia innych os6b

Motywowanie
zespotu

Nie jest zainteresowany
zachecaniem innych do
wspolnej realizacji celéw.
Nie potrafi motywowac
kolezanek i kolegdéw

Zacheca innych do
zaangazowania, ale nie zna
zbyt wielu sposobdw na
zmotywowanie kolezanek
i kolegéw. Zniecheca sie
w przypadku odmowy
Zaangazowania

Skutecznie motywuje
innych do dziatania,
potrafi wykorzystac rézne
sposoby perswazji, nie
zniecheca sie odmowg

Komunikowanie

Rzadko dba
o0 przekazywanie

otrzymanych informaciji,
nie jest zainteresowany
i nie potrafi formutowaé
informacji zwrotnych. Nie

potrafi przyjmowaé

informacji zwrotnych

Stara sie przekazywac
dalej informacje, jednak ma
problemy z ich selekcja.
Potrafi formutowac
informacje zwrotne, jesli
zostanie o to poproszony.
Niekiedy ma trudnosé
w wykorzystaniu
uzyskiwanych informacji
zwrotnych

Dazy do przekazywania
informaciji, przy czym dba,
by kolezanki i koledzy
dostali wytgcznie wazne
informacje. Zawsze dazy
do udzielenia innym
informacji zwrotnej, potrafi
dokona¢ parafrazy
otrzymanych informaciji.
Jest gotowy do
przyjmowania informacji
zwrotnych i naktania
innych, aby jej udzielali.
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Poziom kompetencji

Zachowanie Niski

Zadowalajacy

Wysoki

Dba gtéwnie o wiasne
interesy (np. z korzyscig
dla siebie dzieli zakres
prac). Nie interesuje go
opinia innych osob

Uwzglednianie
zdania i potrzeb
kolezanek
i kolegéw

Potrafi negocjowac w razie

réznicy intereséw. Jest

w stanie zaakceptowac,
jesli to nie jego opinia
wygrywa. Konsultuje

wtasne pomysty,

uwzgledniajgc zdanie

innych czionkéw grupy.

Jest bardzo
zainteresowany zdaniem
innych cztionkéw grupy.
Tworczo je wykorzystuje.
Méwi, jak wazne sg dla
niego pomysty innych
0sob. Jest asertywny. W
razie roznicy opinii szuka
sposobu, by kazda ze
stron wygrata. Uwzglednia
interesy innych cztonkéw
grupy, jest solidarny
i stara sie pomoc w razie
ktopotéw kolezanki/kolegi

Powtarzalnie
doprowadza do
konfliktéw z innymi
cztonkami grupy, nie

W przypadku, gdy
w grupie dochodzi do
sporu, natychmiast
stawia sie po jednej ze
stron. W dyskusji uzywa
odniesien do osoby,
naruszajgc komfort
kolezanek i kolegow.

Radzenie sobie
Z sytuacjami
konfliktow

dazy do ich zakonczenia.

Stara sie unika¢ konfliktu,
w przypadku, gdy grupa
jest w konflikcie, zacheca
do zakonczenia sporu.
Zawiera uczciwe ugody.
Zwykle nie potrafi jednak
wptyng¢ na to, by w grupie

nie dochodzito do konfliktu.

Doskonale potrafi
przewidzie¢ mozliwos¢
powstania konfliktu
miedzy cztonkami grupy
i z wyprzedzeniem dziata,
by konfliktu unikngé¢. Jest
swietny w formutowaniu
wypowiedzi, ktére studzg
emocje kolezanek
i kolegow

Nie interesuje go, by
grupa wykorzystata
zadanie dla swojego
rozwoju. Nie wigcza sie
w inicjatywy, ktére na to
pozwalajg

Dbanie
0 rozw@j grupy

Niekiedy wigcza sie
w dziatania, ktére mogg
podnies¢ potencjat grupy,
ale zwykle skupia sie na
zrealizowaniu zadania

Zawsze podnosi potencjat
grupy, planuje, co jeszcze
mozna zrobi¢, by grupa
mogta lepiej sie rozwingé

Zrédfo: Opracowanie wtasne

Jak rozumie¢ te tabele?

Skala ocen — zaproponowano tu bardzo uproszczong — trzystopniowg skale ocen. Zwykle

stosowany jest podziat na 5 poziomdéw:
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.Zachwycajqcy

Wiecej niz
zadowalajacy

Zadowalajacy

Wymagajacy
poprawy

Niezadowal
ajaey

Jesli chcesz, mozesz rozpisywacé te macierze réwniez w taki sposéb. Wybor skali nalezy do
Ciebie.

PRZYZWYCZAJAJ INNYCH DO TEGO, ZE ROZMAWIACIE O KOMPETENCJACH

SPOLECZNYCH
Rozmawiaj z wychowawca/nauczycielem o mocnych i stabych stronach ucznia. O wynikach
obserwaciji warto informowac tych, ktérzy bedg pracowacé nad tymi umiejetnosciami.

Dlatego najlepiej zrobisz, gdy po przeprowadzeniu obserwacji poziomu kompetenciji
sporzadzisz notatke na temat mocnych i stabych stron ucznia

OBSERWUJ ZACHODZACA ZMIANE

Oceniaj postepy. By to zrobi¢, musisz weryfikowac, czy zachowania ucznia w kontrolnych
sytuacjach sie zmienity, czy ich poziom wzrost.

Co do zasady wymusza to zrobienie ponownej obserwacji dla tego ucznia.

INFORMUJ O POSTEPACH

Dostrzezong zmiane komunikuj, przede wszystkim uczniowi i jego rodzicom.

Kazdy czeka na zdania w stylu ,Zrobite$ postepy — Twoja umiejetnosé pracy w grupie
wzrosta z przecietnego na wysoki poziom”

Warte odnotowania sg doswiadczenia niektérych krajow (np. Australia) lub szkét (niektore
szkoty w Reykyaviku) polegajgce na tym, ze wraz ze $wiadectwem szkolnym uczen
otrzymuje indywidualng informacje o tym, jak oceniane sg jego umiejetnosci spoteczne.

Zachecamy Cie do tego, by uczniowie mogli otrzymac¢ tego rodzaju informacje zwrotna
0 postepach na polu rozwoju kompetencji spotecznych.
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POZWOL UCZNIOM NA SAMOOCENE

Przygotuj zestaw pytann pomocniczych, aby uczniowie sami mogli dokona¢ oceny swoich
umiejetnosci. Wskaz wazne obszary, na ktére powinni zwroci¢ uwage - niech spojrzg na

merytoryczny aspekt projektu i niech maja szanse opisa¢ swoje dziatania i doswiadczenia.

Daj im tez szanse, aby napisali co$ dobrego o innych, niech uczg sie doceniaé
wspotpracownikow.

Mozesz zaproponowac im inne metody samodzielnej oceny swoich kompetencji
spotecznych, np. dziennik/pamietnik lub obserwacje wzajemna.

Efekty pracy nad kompetencjami spotecznymi mozecie oméwi¢ rowniez np. w ramach
¢wiczenia: walizka podrézna, teczka, biata plama?’

17 Metoda zaczerpnieta

z https://doskonaleniewsieci.pl/Upload/Artykuly/dla_koordynatora/JAK_PODSUMOWAc_PRACE_SIE

CI_WSPolPRACY .pdf dostep: 30.11.2022
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REKOMENDACJA 4: TRENUJ KOMPETENCJE SPOtLECZNE

Pamietaj, ze kompetencje spoteczne rozwijajg sie nie poprzez opowiadanie lub czytanie
o nich, tylko w akcji, w czasie wykonywania zadan, w przemyslanej aktywnosci, w emocjach,
ktore wigzg sie z tym dziataniem.

SZKOL SIE, PRACUJ NAD SOBA

Ty takze jeste$ wazny. Dlatego korzystaj z kazdej okazji, by rozwija¢ wtasng umiejetnosé
odnalezienia sie w grupie i w klasie. Znajdz szkolenia, sympozja, seminaria, czytaj na ten
temat. Dzieki temu staniesz sie lepszym wzorcem dla swoich uczniéw.

TWORZ WLASNE PROGRAMY NAUCZANIA

Dostosowuj program nauczania do specyfiki szkoty/profilu, ktére zostaty wybrane przez
uczniéw. Z wtasnym programem mozesz dziata¢ bardziej swobodnie, masz nad nim wiekszg
kontrole.

Wykorzystaj swoje mocne strony, pasje i wyksztatcenie, i wprowadzaj je do programoéw.
Dzieki temu uczniowie bedg mieli mozliwos¢ obserwowac “flow”, ktére sprawi, ze uczniowie
podejdg do materiatu z wiekszym entuzjazmem.

PRACUJ CIEKAWYMI METODAMI

Zadbaj o to, by angazowaty uczniéw emocjonalnie i poznawczo. Nie boj sie
eksperymentowac na polu metod. Z czasem zbudujesz bazg takich, ktére najbardziej
odpowiadajg uczniom, z ktérymi pracujesz, oraz Tobie.

Znajdz w tych metodach przestrzen do porozumiewania sie, wspélnego planowania
i praktycznego dziatania.

Nie ucz wytgcznie do egzaminow, ale rozwijaj w uczniach umiejetnos¢ radzenia sobie
w zyciu. Zaciekawiaj, motywuj, doceniaj, zmuszaj do radzenia sobie z nieoczywistymi
wyzwaniami.

Istnieje wiele metod, ktére mogg pomdc w rozwijaniu kompetencji spotecznych. Kilka z nich
to:

e Metoda pracy w grupie - uczniowie uczg sie wzajemnego szanowania, stuchania
innych, komunikacji i wspétpracy.

e Drama/Symulacje i gry edukacyjne - uczniowie mogg wcieli¢ sie w rézne role
i sytuacje, ktére pomagaja im rozwija¢ empatie, rozwigzywac konflikty i podejmowac
decyzje.

o Trening asertywnosci - uczniowie uczg sie wyrazania swojego zdania w sposob
szanujgcy innych oraz radzenia sobie z presjg grupowa.

e Szkolenia z rozwigzywania konfliktdéw - uczniowie uczg sie, jak radzi¢ sobie
Z trudnymi sytuacjami i jak rozwigzywaé konflikty w sposdb konstruktywny.

o Projekty spoteczne - uczniowie pracujg nad projektami, ktore przynoszg korzysci dla
lokalnej spotecznosci, uczgc sie tym samym, jak dziata¢ na rzecz innych i jak
wptywac na otaczajgcy ich Swiat.
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e Mentoring - uczniowie pracujg z dorostymi mentorami, ktérzy pomagajg im rozwija¢
umiejetnosci spoteczne i odnajdywac swoje mocne strony.

e Burza moézgdéw — uczniowie wyrazajg swoje opinie i pomysty oraz muszg nauczyc sie
wstuchiwa¢ w pomysty i opinie innych osob.

e Stacje zadaniowe — dzieci zamieniajg sie rolami w czasie pracy przy réznych
stacjach, muszg wykorzystywac efekty pracy innych.

e Metoda myslgcych kapeluszy — uczniowie rozwigzujg problemy, starajgc sie wejs¢
w role jakiej$ postaci (pozwala zobaczy¢, ze np. do okreslonego problemu inaczej
podchodzg rézne postacie).

o Debata oksfordzka — uczniowie uczg sie budowania wtasnych wypowiedzi,
reagowania na wypowiedzi rozméwcow, wspotpracujg w zespole i muszag
podporzadkowac sie regutom i tematyce debaty.

o Praca metodg projektu — temu zagadnieniu poswiecamy jedng z kolejnych
rekomendaciji.

POSTAW NA SPORT

O znaczeniu sportu przypomniat nam w czasie konferencji w Lublinie Rafat Boryc, nauczyciel
wychowania fizycznego. W rywalizacji sportowej uczniowie uczg sie, w jaki sposéb
konfrontowac sie z innymi zawodnikami, jak wykorzysta¢ wtasne przewagi i zniwelowac
przewagi przeciwnika. W grach zespotowych muszg nauczyc¢ sie wspotpracy i dzielenia sie
rolami. Przyjmujg okreslone role w druzynie. Wszystko to odbywa sie w sposéb naturalny,
bez koniecznosci nazywania tego.

Ale warto tez wspomnieé, ze zajecia wychowania fizycznego mogqg by¢ tez okazjg do tego,
by zauwazy¢, jakie wyzwania stojg przed uczniami w zwigzku z kompetencjami spotecznymi
— unikanie zajec sportowych przez ucznidéw to czesto wyraz bezradnosci, nieumiejetnosci
odnalezienia sie w grupie. Pamietaj zatem o tym, ze na przyktad moment wybierania druzyn
przed meczem pitki noznej jest dla uczniéw bardzo stresujgcy — w tym bowiem momencie
moze zostac¢ zbudowana lub zachwiana pewnosc siebie i poczucie wtasnej wartosci.

STOSUJ METODE PROJEKTU

Przeznacz co najmniej kilka godzin w miesigcu na prace metodg projektu. Przyjrzyj sie
uwagom w ramce i potraktuj je jako zachete do takiej pracy.

Projekt edukacyjny to metoda pracy ksztattujgca wiele umiejetnosci oraz integrujgca wiedze
Z roznych dziedzin. Istotg tej metody jest samodzielna praca uczniéw, wykorzystujgcych
wiedze z wielu dziedzin, prowadzgca do realizacji okreslonego celu (tematu), w oparciu

0 zatozone cele.

Z punktu widzenia celu Rekomendacji nalezy podkresli¢, ze najwazniejszymi cechami pracy
metoda projektu sa:

Samodzielnos¢ dziatania ucznidéw — to oni decyduja, jakg drogg pojda, bardzo czesto
dogadujg temat i plan pracy z nauczycielem (negocjowanie)

Konieczno$¢ wspotpracy w ramach grupy (dzielenie sie rolami, przyjmowanie rol,
negocjowanie, organizacja pracy)
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Potrzeba zaprezentowania wynikéw projektu i przekonania odbiorcéw, ze cele zostaty
osiggniete (umiejetnosci prezentacyjne, perswazja)

Mozliwosc taczenia w zespoty os6b z roznych klas, rocznikow, mozliwos¢ tgczenia
0s0b o réznorodnym charakterze i zdolnosciach (umiejetnos¢ adaptowania sie do grupy,
umiejetnos¢ negocjowania, umiejetnosé rozwigzywania sporow)

Mniejsze znaczenie ma z kolei interdyscyplinarnos¢ projektu — a to czesto jej wkasnie boja
sie nauczyciele. Projekt dotyczacy jednego przedmiotu, ale tgczacy rézne zagadnienia,
w takim samym stopniu rozwinie kompetencje spoteczne!

O ile to mozliwe, realizuj projekty bez zamykania sie w jednej klasie lub grupie wiekowej.
Uczniowie wiecej zyskaja, jesli bedg pracowac z nowymi dla siebie osobami.

Wspotpracuj z innymi nauczycielami i tworzcie projekty interdyscyplinarne. Uczniowie czesto
oddzielajg od siebie wiedze z réznych dziedzin i szufladkujgc, nie potrafigc jej pézniej
wykorzystaé na innych obszarach niz $cile okreslony przedmiot szkolny.

Rownie duzego znaczenia moze nabierac realizowanie projektéw nie tylko w przestrzeni
szkolnej — znacznie wieksze emocje wzbudzg projekty, w ramach ktérych trzeba odwiedzi¢
kilka miejsc, spotkac sie z kims poza szkota.

Doswiadczenia z Islandii potwierdzajg, Zze projekty realizowane przez ucznidw w zmiennym
otoczeniu (zmienia sie grupa, z ktorg realizowane sg projekty, czesto w trakcie projektow
konieczne jest wychodzenie poza przestrzen szkoty) stuzg nabywaniu przez uczniéw
odpowiednich umiejetnosci i postaw. Pomagajg takze w poszerzaniu trwatej i uzyteczne;j
wiedzy.

Nasi partnerzy z Reykjaviku uczynili ten sposéb pracy jedng z podstawowych metod pracy
w szkole.

TRAKTUJ UCZNIOW JAK SWOICH WSPOLPRACOWNIKOW

Pamietaj, ze gracie do tej samej bramki. Powtarzaj uczniom, ze macie wspdlne cele, okreslaj
je jasno i sprawdzaj, jak je rozumieja.

Pozwalaj im na wybieranie metody pracy, pokaz, ze zalezy Ci, aby oni tez sie dobrze czuli

w procesie uczenia. Jesli to oni zdecydujg, czy danego dnia popracujecie metodg dramy, czy
tez bedziecie tworczo przekrzykiwaé sie w burzy moézgéw, bedg bardziej sktonni do
czynnego korzystania z Twoich lekciji.

Stosuj zasade “Zanim zapytasz mnie, zapytaj inne dwie” - nie zawsze odpowiadaj od razu,
sprawdz, czy rowiesnicy mogg pomaoc. Uczniowie bardzo dobrze uczg sie od siebie
nawzajem. Przynosi to korzys¢ obu stronom i zacie$nia wiezy rowiesnicze.

Warto wprost zaproponowaé uczniom, ze podejmiecie wspolny wysitek poprawienia ich
spotecznych umiejetnosci. Mozesz to zrobi¢, np. proponujgc napisanie im ,listu do siebie”
(pamietaj, ze to bardzo osobisty sposdb, musi by¢ realizowany w srodowisku bezpiecznym
dla ucznia)
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List do siebie

Uczniowie sg poproszeni o napisanie listu do siebie samych. Tematem listu bedzie
poinformowanie o planie poprawienia wtasnych umiejetnosci spotecznych.

Nalezy przeznaczy¢ wystarczajgco duzo czasu na to ¢wiczenie oraz doktadnie wyttumaczy¢
grupie, jaki jest jego cel.

Co powinno sie znalez¢ w takim liscie?

- informacja o wkasnych oczekiwaniach, obawach, wrazeniach;
- jakie kompetencje spoteczne sa dla mnie wazne i dlaczego;
- czy mam z nimi obecnie problemy i dlaczego?

- co zrobie, by nad nimi pracowac?

- jak moze mi w tym pomoc grupa?

- jak moze mi w tym pomaoc nauczyciel?

Ostatnie dwie informacje mogg (ale bez przymusu wypowiedzi) sta¢ sie elementem do
omowienia na forum grupy lub w rozmowie indywidualnej.

UCZ, BY NIE BAC SIE POPELNIAC BLEDOW

Nie krytykuj bteddw, za kazdym razem, gdy wystgpig, podkreslaj, ze niepowodzenie to
okazja do nauki. Pokazuj droge uczenia sie na btedach, wskazuj miejsca do pracy

i zapewniaj o0 swojej checi do pomocy pracy nad zagadnieniem. Sugeruj uczniom zrédta do
samoksztatcenia.

POKAZ UCZENNICOM | UCZNIOM, ZE JESTES CZLOWIEKIEM

Nie bdj sie przyznawag, ze jestes tylko i az cztowiekiem. Masz prawo pokazac swoje pasje
i zainteresowania, masz prawo przyznac sie do watpliwosci, masz prawo zauwazy¢ wiasny
btad. Dziel sie nimi z uczennicami i uczniami, w ten sposéb wzmocnisz ich oraz zachecisz

ich do empaittii.

ZAMIEN/DOLACZ DYSKUSJE O SUKCESACH | PORAZKACH NA DYSKUSJE
O MOCNYCH | SLABYCH STRONACH UCZNIA | SPOSOBIE PRACY NAD NIMI

LT

Mozesz stosowac¢ metode” “Dwie gwiazdki, jedno zyczenie” - dostrzez dwie wartosci (samo
przystgpienie do pracy moze by¢ dla niektérych wyzwaniem) , a trudnosci wyraz
sformutowaniem: “Zycze Ci, aby$ zapamietat, ze/nauczyt sie...”.

MADRZE ORGANIZUJ PRACE W GRUPIE

Stwarzaj uczniom mozliwos¢ pracy w grupach i parach, ale pamietaj, ze to nie tylko sposéb
na zdobywanie wiedzy.

Ustal z uczniami zasady pracy w grupie.
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Obserwuj ucznidéw, pracujgcych w grupie i przekazuj im informacje zwrotng, nazywajac
postawy i czynno$ci, ktére przyczyniajg sie do sukcesu grupy.

Oméw z klasa role, jakie mogg petni¢ w zespole (mozna omowi¢ najbardziej
charakterystyczne: koordynator, mysliciel, realizator, krytyk wartosciujgcy, dusza zespotu),
zwracajac jednoczesnie uwage na to, ze kazdy typ jest tak samo wazny i przyczynia sie do
osiggniecia celu.

Docenienie wagi réznych rél w zespole moze zmieni¢ sposéb podejscia uczniéw do takich
zadan — nikt na przyktad nie lubi krytykanctwa oraz oséb, ktore je uprawiajg. Jesli natomiast
madry nauczyciel dojrzy, ze w grupie tego rodzaju zachowania sie pojawiajg, moze pomoc
przeksztatcic te role w tworczg krytyke i wskazac, ze i to jest potrzebne. Uczen, ktory ma
sktonnosc raczej do krytykowania niz do pracy, bedzie wreszcie widziat swojg role

i Z czasem ograniczy sie do takiego podwazania wynikow pracy, ktére nie jest dewastujace
(krytykanctwo), lecz tworcze.

Zwracaj uwage na jezyk poszczegolnych czionkéw grupy, wspomagaj ucznidow
w ksztattowaniu kultury komunikacji.

Stwarzaj mozliwos¢ realizacji naprawde ambitnych zadan: uczniowie powinni czué, ze
poprzeczka jest podniesiona wysoko; niech ich praca stanie sie dla nich wyzwaniem.

Badz organizatorem i towarzyszem spotkania grupy, a nie jego gtdbwnym aktorem.

REALIZUJ DZIALANIA POZA PRZESTRZENIA SZKOLY

Kompetencje spoteczne sg kompetencjami potrzebnymi do zycia, do funkcjonowania

w zmiennym, niepewnym otoczeniu. Dlatego rozwijaj je nie tylko w tej przestrzeni, ktéra jest
Wam dobrze znana, ale korzystaj z nauczania ekspedycyjnego, by poznawa¢ Wasze
otoczenie oraz tworczo je zmieniac.

Czesto wychodzcie na zajecia poza szkote, by spotkac sie z ciekawymi osobami
i Srodowiskami. Pozwolcie, by to uczniowie wchodzili z nimi w reakcje.

Omawiaj dziatania, ktére dotyczg pozaszkolnych spotkan. Ucz uczniéw réznicy miedzy
krytyczng a krytykanckg oceng. Mozesz zaproponowacé stworzenie wpisu na blogu, recenzji,
posta.

ZACHECAJ | ORGANIZUJ WOLONTARIAT

Wolontariat to Swietny sposéb na rozwijanie kompetencji spotecznych uczniéw. Dzieki temu,
Ze angazujg sie w dziatania na rzecz innych, uczg sie empatii, wspotpracy, komunikacji oraz
zdobywajg doswiadczenie w pracy w grupie. W trakcie wolontariatu uczniowie poznajg tez
rézne problemy spoteczne i uczg sie, jak mozna im przeciwdziata¢. To wspaniata okazja do
rozwijania nie tylko umiejetnosci miekkich, ale i do zdobycia praktycznych umiejetnosci, ktére
przydadzg sie w przysztosci. Poza tym, angazujgc sie w wolontariat, uczniowie majg szanse
na zdobycie cennych referencji i zwiekszenie swoich szans na rynku pracy w przysztosci.
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Zachecaj do organizowania wolontariatu w szkole - to dziatan, ktére przynosi korzysci nie
tylko uczniom, ale i calemu spoteczenstwu!
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PODSUMOWANIE

Serdecznie dziekuje wszystkim, dzieki ktérym stato sie mozliwe przygotowania tych
rekomendacji — nauczycielom, rodzicom i uczniom, ktérzy wigczyli sie w proces badan oraz
w opracowanie rekomendacji. Ciesze sie ze spotkania z doswiadczeniami islandzkimi
opowiadajgcymi o swojej mitosci do szkoty. Jestem peten uznania dla panelistow biorgcych
udziat w konferencji podsumowujgcej. Wiedza, jakg podzieliliscie sie ze mng stata sie
inspiracjg i ukierunkowaniem.

Warto pracowac nad uczniowskimi umiejetnosciami spotecznymi. Jest to potrzebne
jednostkom, ale i spoteczenstwu, w jakim te jednostki bedg funkcjonowac.

SZKOLA TO ZYCIE

Szkota jest miniaturowg spotecznoscia, w ktérej uczniowie éwicza i nabywajg rézne
kompetencje spoteczne. Jesli dziatalnosc¢ tej spotecznosci opiera sie na zdrowych
relacjach, uczniowie zyskajg szanse na to, by ich umiejetnosci spoteczne zostaty
wzmochnione.

WYSTARCZA ZDROWE RELACJE

Spotykajac sie z zyczliwymi nauczycielami oraz we wspétpracujgcych ze sobg grupach
kolezenskich (nie tylko klasowych!), uczen zyskuje szanse, by ¢éwiczy¢ umiejetnos¢
komunikowania sie bez agresji, nawigzywania relacji, rozwigzywania konfliktéw. Juz samo to
moze stworzy¢ podstawe pod efektywne funkcjonowanie cztowieka w dorostym zyciu.

Z tego powodu rekomendacja ,Stworz $rodowisko wspotpracy” ma wielkie znaczenie. Zadne
narzedzia czy scenariusze nie pomoga, jezeli w szkole nie bedzie atmosfery wspétpracy.

PRZESTRZEN DO SAMOROZWOJU

Matgorzata Zachajczuk w czasie konferencji podsumowujgcej przekonywata nas, ze jezeli
chcemy efektywnie ksztalci¢ kompetencje spoteczne, musimy wykorzystywaé kazdg sytuacije
szkolng, by oddawac¢ pole do dziatania uczniom. Musimy zaakceptowac tez, ze nie wszystko
bedzie perfekcyjne, nie wszystko uda sie za pierwszym razem.

Uczniowie muszg otrzymaé pewng swobode dziatania, zgode na to, by probowac i popetniac
btedy.

WEASCIWE METODY | POWTARZALNY TRENING KOMPETENCJI

Na tych solidnych podstawach szkota moze budowaé réznorodne formy trenowania wraz
z uczniami kompetencji spotecznych. Naturalnym $rodowiskiem takiego treningu sg gry
zespotowe — zarowno te w czasie zaje¢ sportowych, jak iroznego rodzaju zadania
i rywalizacje problemowe i przedmiotowe. Pomocna bedzie kazda forma pracy w grupie,
w ktorej uczniowie beda dzieli¢ sie rolami, by¢ dla siebie wsparciem i uzupetnieniem. Ogromne
znaczenie ma realizowanie zaje¢ nieszablonowych, np. w oparciu o metode projektu, gry
i zabawy, zajecia poza szkotg, wolontariat. Im wiecej takich niecodziennych dziatan, tym
skuteczniejsze bedg starania 0 mocne kompetencje spoteczne uczniéw.
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WIDOCZNA ZMIANA

Opisane w rekomendacjach metody pracy z uczniami sg nauczycielom znane. Sg rowniez
wykorzystywane na zajeciach szkolnych i pozaszkolnych. Nauczyciele, rodzice i uczniowie
moga jednak pojs¢ dalej, moga mierzy¢ poziom kompetencji spotecznych i dzieki temu
oceniac, czy zmieniajg sie one w czasie.
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